*a Regos

SREDISNJIREGISTAROSIGURANIKA

UPUTA
promjena Kkorisni¢kih podataka za pristup e-uslugama
REGOS-a u korisnicke podatke sustava e-Gradanin putem ePASS-a

e Zamjena vjerodajnica (korisni¢kog imena i lozinke)

Ukoliko korisnik usluga e-Gradanin ima vjerodajnice kojima su izdavatelji HZMO, REGOS
ili HZZ, a nema ePASS vjerodajnicu, na NIAS-u postoji opcija koja vodi na ePASS stranicu,
gdje korisnik moze zamijeniti navedene vjerodajnice s ePASS vjerodajnicom.

1.
Ulaz na e-dokumente REGOS-a i zamjenu vjerodajnica (korisnicko ime i lozinka)

nalazi se na nasoj web stranici www.regos.hr (Slika 1.).

Slika 1.

English
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‘ eg O S SREDISNJI REGISTAR OSIGURANIKA TRAZILICA (Unesite pojam 75)
NASLOVNA m 0 REGOSU OSIGURANICI POSLODAVCI PRAVNI OKVIRI PODRSKA LINKOVI PUBLIKACIJE

Struktura nacina prijavljivanja u OMF u 2013. i 2012. godine ENA - Sust;av elektroni(‘.kih lsluga REGOS-a

e-Usluge REGOS-a predstavijaju skup elektronickih usluga koje
korisnicima omogucuju

broj osoba

> uvid u "Moj sanducic¢" s obavijestima iz REGOS-a
> predaju upita za elektronicki dokument
> preuzimanje elektronickog dokumenta

osobne prijave * raspored

Prijava u sustav



https://niastst.fina.hr/authentication/Step1
http://www.regos.hr/

2

Nakon toga se pojavljuje ekran (Slika 2.) na kojem korisnik treba kliknuti na PRIJAVA
U SUSTAV.

Slika 2.

r»‘ Regos Ena/2.0 Kako postati korisnik/ica Tehnicki preduvjeti Najcesca pitanja

e-usluge REGOS-a predstavljaju skup elektroni¢kih usiuga koje korisnicima omogucuju predaju upita za elektroni¢ki dokument,
preuzimanje elektronickog dokumenta, te uvid u "Moj sanducic" s obavijestima iz REGOS-a.

() Preuzimanje dokumenta @ Prijava u sustav

. l '

7
Informacije Korisni¢ke upute Kontakti Problemi
Ovdje moZete procitati detaljnije Mol Vas da prije koridtenja e-usluga Kliknite za prikaz kontakata preko kojih Ako imate problema s prijavom u sustav
informacije o elektroniékim uslugama pi upute za tenje u kojima je kojih moZete postaviti pitanja vezana za preuzimanjem dokumenata, slanjem
REGOS-a. E-usluge omogucuju detaljno opisan tijek poslovnog procesa tehnitke probleme u radu sa sustavom a ili pregledom obavijesti. ovdje

pri nanje i predaju upita za e- (predavanje upita. preuzimanje predavanje upita. pregled obavijesti i
dokument, pregled obavijesti dokumenata. pregled obavijesti...) preuzimanje dokumenata

jledati kako rijesiti najcedce

3.
Nova opcija se pojavljuje na ekranu (Slika 3.) gdje korisnik odabire opciju DOZVOLI
kako bi nastavio ulaz u sustav NIAS-a (Nacionalni identifikacijski i autentifikacijski

sustav RH) i obavio promjenu Korisni¢kih vjerodajnica REGOS-a (korisnicko ime i
lozinka REGOS-a) u ePASS vjerodajnice.

Slika 3.

:l: Sredisnji drzavni portal

NIAS - Nacionalni identifikacijski i autent ifikacijski sustav

1. Potvrda autentifikacije

Elektronicka usluga
ENA Regos
zatrazila je od NIAS-a Va5u autentifikaciju i pristup do Vasih osobnih podataka.
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4.

Na Slici 4. je ekran na kojem korisnik bira poveznicu, za promjenu Kkorisnickog imena i
lozinke u ePASS vjerodajnicu, koja se nalazi u plavom kvadratu na dnu ekrana.

Slika 4.

:l: Sredisnji driavni portal e- Gfadanl

NIAS - Nacionalni identifikacijski 1 autentifikacijski sustav

1. Potvrda autentifikacije 2. Natin autentifikacije KorisniZke upute £

Za nastavak autentifikacijskog postupka potrebno je odabrati poveznicu "Prijava” koja se nalazi pored Zeljenog izdavatelja vjerodajnice i nacina prijave.
Napomena: Popis sadrZi samo one vjerodajnice koje ispunjavaju minimalnu razinu sigurnosti za pristup e-usluzi na koju se Zelite prijaviti.

Lista prihvatljivih vjerodajnica

lzdavatelj vjerodajnice Nacin prijave Sigurnosna razina
' Korisni€ko ime i lozinka 2 Prijava

B =PASS I
P |
2 - Token aplikacija 3 Prijava
BmMTOKEN pliact !
Izdavatelj vjerodajnice Naéin prijave Sigurnesna razina

ﬁ' Korisnitko ime i lozinka 2 Prijava

@EduHr
ST vtk Osobni certifikat 3 Prijava

| zdravstveno
] osiguranje

Ukoliko svoje korisniéko ime i lozinku koju ste dobili od HZMO/REGOS/HZZ-a jos niste promijenili u ePASS, to mozete uciniti putem
ove poveznice. Kliknite na poveznicu i slijedite upute.

Copyright © 2013 Vlada Republike Hrvatske. Sva prava pridrZana. v2.2.0

Korignicki identifikator: 0802-8C1F-5523-2481-0982-AF0C-TEAF-AEBF

5.
Klikom na plavu refenicu (cijela recenica je poveznica) otvara se padajuci izbornik sa
poveznicama za zamjenu pripadne vjerodajnice (Slika 5.)



Slika 5.

1. Panerda aurentifikacije 2. Madin awtentifikacije Korisnifke wpute &

2a ijskg posoupka p & cdabran paveznicu TPrigva’ Ko se nalaz pored 2eljenag izoavatelja viercaajnice i nading prigve.
MapomieEna: Popls sadri] sama ane e rada)r koje rAZinU SJUrnastl za pristup e-usluzl na kogu se felite prijavn.

Lista prihwvatljivih vjerodajnica

Edavated visrodagnice Madin prijave SAQUrnasna razina
Hu epm Konsniks ime | lozdnka 2 Frigna
B mTOKEN Tokan apikacia 3 Prijva
traavated) vieredagnics s prijave S UTTaRE PRz

” Karian ko ime | laznks 2 Prijra

r EEdmHr

T E—,‘..”" Ssobni certifkat 3 Prija
| Salgirane

Ukoaiice svnje kortenigko ime | lozinky koju ste dobill od HIMOAEDOSMHEZ-2 jof niste promijenil u ePASE, to moZets Uit putem
owe povernice. KIKnite na povernsoy | sigedite Lpute.

Izdavated vjsrodagnice w3 prijave
HZMD Konsniéko ime | lozinka wie Infommacya rmpena |
REGOS Korsniks ime | lozinka wEe infomacia lemiena

HZZ KorisniEks ime | iozinka Wi Informacya tmjena

6.
Odabirom poveznice Izmjena (redak sa nazivom REGOS) otvara se pop-up prozor

ePASS aplikacije (Slika 6.), gdje korisnik u odgovarajuée kvadrati¢e upisuje Korisni¢ko
ime i Lozinku koju je do sada koristio za ulaz u e-usluge REGOS-a (npr. R13FH i
Sandra345)

Slika 6.

https://fpasstst.fina.hr/ConvertOldUser.aspx

Bl =ePASS

Ao ved imate Korisni€ ko ime i lozinku (koje ste prethodno dobkili od HZMO,
REGOS ili HZF). na ovoj stranici postojecu vierodajnicu moZzete zamijeniti
ePASS korisnickim imenom i lozinkom. U donje prozorcice upisite JEDMNO
kKorisni€ ko ime i pripadajucu lozinku te slijedite upute

HZMOYREGOS/MHZZ Korisnicko ime:

|
HZMOYREGOS/MHZZ LoZinkas .

rasiawi




7.

Nakon unosa Vaseg dosadasnjeg Korisnickog imena i Lozinke (koji ste formirali nakon
registracije na e-usluge REGOS sa PIN-om dobivenim na salteru REGOS-a u poslovnici
FINA-e) pojavljuje se sljede¢i ekran (Slika 7.) pod nazivom ,kreirajte korisnicke

podatke*:

Slika 7.

kreirajte korisnicke podatke
Karisnitko ime:
Provjeri dostupnost karisnickog imena
E-mail:

Lozinka:

Potvrdi lozinku:

Tajno pitanje za sluc¢aj da zaboravite lozinku
Upisite pitanje:

Odgovaor:

Opci uvjeti

Opci uvjeti za izdavanje i koriStenje vjerodajnica ePass i/ili
mToken za e-Gradane

1. Uvodne odredbe

Maimdivi vmmivmmmi i lemll mm limvimba o ;i dimm hm Al s imbimm s v miis o mlia A m A m —m B mmlm

Prihvacam opce uvijete karistenja:

v

Nastavi




8.

Popunite trazene podatke i Kkliknite NASTAVI. Primjer popunjavanja
podataka je na - Slici 8.

Za Korisnicko ime sustav Vam daje poruku o dostupnosti (strelica),
lozinka mora zadovoljavati sljedeée Kkriterije:

o))

sadrzava barem jedno veliko slovo;

sadrzava barem jedno malo slovo;

sadrzava barem jednu znamenku;

sadrzava najmanje 8 znakova;

ne smije sadrzavati znakove ¢,6,8,d,2,C,C.S,D,Z:

Ooooodg

Savjetuje se:
[) koristenje kombinacije malih i velikih slova (npr. d, D), brojeva (npr. 3, 6) i specijalnih

znakova (npr. !, &);
[J izbjegavanje ponavljajucih ili na tipkovnici slijednih znakova.

Slika 8.

trazenih

kreirajte korisnicke podatke
Korisnicko ime:
KORISNMIK1 Provjeri dostupnost korisnickog imena
E-mail:
korisnik1@gmail.com
Lozinka:

Tajno pitanje za slucaj da zaboravite lozinku
Upisite pitanje:

Glavni grad Hrvatske

Odgovor:

Zagreb

Opci uvjeti

‘,

| Opci uvjeti za izdavanje i koristenje vjerodajnica ePass i/ili

' mToken za e-Gradane

\
1. Uvodne odredbe

I Paimdinmi maivacou leaii co leavieta o mvsiva MinAiva nnsiativas ivasin alicndada snadanin:

Prihvacam opce uvjete koristenja:

v

NASTAVI




9.

Korisnik klikom na nastavi zavrSava promjenu korisnickih podataka i dobiva sljedecu
poruku (Slika 9.) da stare vjerodajnice (npr. Korisnicko ime i Lozinka REGOS-a) vise
ne vrijede.

Slika 9.

Stare vjerodajnice vise ne vrijede. REGDOS HZMO vjerodajnice su ponistenel

MNastavi

10.

Nakon klika na kué¢icu NASTAVI otvara se korisnikov ePASS ekran (Slika 10.) $to zna¢i
da je Korisnik promijenio svoje korisniCke podatke i da mu sada za ulaz u sve
elektronicke usluge e-Gradanin vrijede novo Korisni¢ko ime i nova Lozinka (ePASS
vjerodajnica).

Slika 10.

Moji podaci~

KORISNIK 1

B0 <PASS

Na ovim stranicama moZete m uredivati podatke u svom ePASS korisnickom racunu

m deaktivirati svoje ePASS korisnicko ime i lozinku

MOJI PODACI
Promjena lozinke
AZuriranje

ODJAVA IZ APLIKACIJE

Odjavi se




11.

Ulaz sa vjerodajnicom (Korisni¢ko ime i Lozinka) ePASS u e-usluge putem www.gov.hr
(Slikall.)

ili web stranica pruzatelja e-usluga REGOS (Slika 12), HZMO ili HZZ.

Slika 11.

GOV.HR | a

SREDIENIT DRIAYNT PORTAL

Usluge | Informactje dant O Viadt | tejelima detavne uprave

. U .

Slika 12.

'-‘ Regos Ena/2.0 Kako postati korisnik/ica Tehnicki preduvjeti Najcesca pitanja

e-usluge REGOS-a predstavljaju skup elektronickih usluga koje korisnicima omogucuju predaju upita za elektroni¢ki dokument,
preuzimanje elektronickog dokumenta, te uvid u "Moj sanduci¢" s obavijestima iz REGOS-a.

@ ey

& LL] ([ e

Informacije Korisnicke upute Kontakti Problemi

Ako imate problema s prijavom u sustav
preuzimanjem dokumenata, slanjem
m obavijesti, ovdje

gledati kako rijesiti najcesce

p
preuzimanje dokumenata probleme

preuzimanje i pr
dokument, pregled ob

NAPOMENA: Sluzbene ,,Upute za zamjenu vjerodajnica® nalaze se na stranici ePASS
aplikacije https://epass.qgov.hr .

Vise informacija - www.regos.hr - Pozivni centar 01/ 48 98 999 - regos@regos.hr



http://www.gov.hr/
https://epass.gov.hr/

