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1. UvOD

Sredisnji registar osiguranika (REGOS) je u 2018. godini usmjerio svoj rad na prikupljanje i obradu
podataka po osiguranicima i drugim osobama te na provedbu propisanih mjera i radnji u svrhu
osiguranja i zastite interesa ¢lanova obveznih mirovinskih fondova. Rad REGOS-a bio je usmjeren
na stvaranje uvjeta za osiguranje provedbe obveznog kapitaliziranog sustava i unaprjedenje poslovnih
procesa. Ciljanim unaprjedenjem i modernizacijom Informacijskog sustava REGOS-a (IS REGOS)
u struénom, organizacijskom i funkcionalnom podrucju, ostvaruju se zadani strateski ciljevi te se
postize potrebna razina ustrojstvenog i stru¢nog koncepta za kvalitetno poslovanje u sustavu

obveznog mirovinskog osiguranja.

REGOS je primarno institucija u funkciji gradana Republike Hrvatske te je fokus u izvjestajnom
razdoblju usmjeren na aktivnosti informiranja gradana u sklopu podizanja financijske pismenosti

¢lanova obveznih mirovinskih fondova.

U okviru sveobuhvatne Mirovinske reforme u Republici Hrvatskoj koja je zapocela u 2018. godini,
u kojoj je REGOS je imao znac¢ajnu ulogu, provedene su potrebne prilagodbe u poslovnom sustavu
REGQOS-a, ukljuéivo i IS REGOS, sukladno predvidenim izmjenama u sustavu mirovinskog

osiguranja na temelju individualne kapitalizirane Stednje.

Uz redovno obavljanje poslova iz djelokruga REGOS-a, u 2018. godini nastavljene su aktivnosti na
realizaciji zapocetih projekata koji se ve¢im dijelom financiraju sredstvima iz fondova Europske
unije: EESSI (Electronic Exchange of Social Security Information) i projekt Razvoja IT
infrastrukture, kao dio jacanja administrativnih kapaciteta i jaCanja institucija za implementaciju

regulativa u sustavu socijalne sigurnosti.

Poslovi iz nadleznosti REGOS-a obavljali su se u skladu s Programom rada REGOS-a, Financijskim

planom i Planom nabave za 2018. godinu koje je donijelo Upravno vije¢e REGOS-a.

Detaljniji prikaz ciljeva po ustrojstvenim jedinicama, kao i najznacajniji brojcani pokazatelji u 2018.

godini, opisani su u nastavku ovoga Izvjesca.
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2. DJELOKRUG, ORGANIZACIJSKA STRUKTURA | LJUDSKI POTENCIJALI

2.1.

DJELOKRUG

Djelokrug rada REGOS-a u 2018. godini propisan je Zakonom o Sredi$njem registru osiguranika

(,,Narodne novine®, broj 159/13 1 39/18) te posebnim propisima:

2.2.

Zakon o obveznim mirovinskim fondovima (,,Narodne novine®, broj 19/14, 93/15 — Uredba,
64/18 1 115/18),

Zakon o prikupljanju, obradi, povezivanju, koriStenju i razmjeni podataka o primicima i
javnim davanjima po osiguranicima (,,Narodne novine*, broj 157/13, 154/14 — Uredba, 36/15
96/15 — Uredba i 25/18 ),

Zakon o mirovinskim osiguravajué¢im drustvima (,,Narodne novine®, broj 22/14, 29/18 i
115/18),

Zakon o provedbi uredbi Europske unije o koordinaciji sustava socijalne sigurnosti (,,Narodne
novine®, broj 54/13),

Pravilnik o registru Sredi$njeg registra osiguranika (,,Narodne novine®, broj 71/18),
Pravilnik o povezivanju podataka o doprinosima za obvezna mirovinska osiguranja (,,Narodne
novine*, broj 71/18),

Pravilnik o postupanju SrediSnjeg registra osiguranika 1 mirovinskih drusStava prema
¢lanovima obveznih mirovinskih fondova (,,Narodne novine*, broj 60/14, 135/15 1 86/18),
Pravilnik o izboru mirovinskog osiguravajuc¢eg drustva u okviru obveznog mirovinskog
osiguranja (,,Narodne novine*, broj 99/14),

Odluka o odredivanju visine naknade za vodenje jedinstvenog racunovodstva osobnih ratuna

¢lanova obveznih mirovinskih fondova (,,Narodne novine®, broj 112/17).

ORGANIZACIJSKA STRUKTURA

Tijela REGOS-a ¢ine Upravno vijece i ravnatelj, koji za svoj rad odgovaraju Vladi Republike

Hrvatske.

Upravno vijece sastavljeno je od sedam ¢lanova koje imenuje Vlada Republike Hrvatske. Djelokrug,

ovlasti 1 odgovornosti Upravnog vijec¢a utvrdeni su Zakonom o SrediSnjem registru osiguranika 1
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Statutom SrediSnjeg registra osiguranika (,,Narodne novine®, broj 83/14, 60/15, 70/15 - pro¢i$éeni
tekst 62/17, 77/17 - prociséeni tekst, 91/18 i 100/18 — prociséeni tekst).

Clanovi Upravnog vijeéa REGOS-a imaju pravo na mjeseénu naknadu za svoj rad &iju visinu je Vlada
Republike Hrvatske utvrdila Odlukom o utvrdivanju visine mjesecne naknade za rad c¢lanova

Upravnog vijeca SrediSnjeg registra osiguranika (,,Narodne novine*, broj 84/14).

Ravnatelj predstavlja i zastupa REGOS, organizira i vodi njegovo poslovanje, provodi sve pravne i
financijske radnje u ime REGOS-a, izvrsava odluke Upravnog vijeca, predlaze donoSenje akata iz
nadleZnosti Upravnog vijeca te odlucuje o drugim pitanjima utvrdenim Zakonom i Statutom REGOS-

a.

PREGLED RADA UPRAVNOG VIJECA REGOS-a

Sukladno djelokrugu, ovlastenju i odgovornostima, Upravno vije¢e obavlja sljedece poslove:

e donosi op¢e akte REGOS-3,

e donosi godis$nji program rada REGOS-a te nadzire njegovo izvrSavanje,

e donosi financijski plan i1 godiSnji financijski izvjestaj REGOS-a,

e daje Vladi Republike Hrvatske i ravnatelju REGOS-a prijedloge i misljenja o pojedinim
pitanjima,

e odlucuje o drugim pitanjima utvrdenim Zakonom o SrediSnjem registru osiguranika i
Statutom SrediSnjeg registra osiguranika, kao 1 o ostalim pitanjima koja se odnose na

upravljanje REGOS-om.

Tijekom 2018. godine Upravno vijeée je odrzalo ukupno 6 sjednica i odluc¢ivalo o 27 tocaka dnevnog

reda.
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Tablica 1. Popis sjednica Upravnog vijec¢a s najvaznijim to¢kama dnevnog reda

N.
w.
I

156 - Donosenje Financijskih izvjestaja za 2017. godinu

w

- Donosenje Izmjena i dopune Statuta SrediSnjeg registra
osiguranika
- Donosenje Izvjes¢a o radu SrediSnjeg registra osiguranika za
157. 5 2017. godinu
- Davanje prethodne suglasnosti ravnateljici za sklapanje
Ugovora o obavljanju usluge izvjeS¢ivanja o stanju na osobnim
ra¢unima osiguranika i repliciranja baze podataka REGOS-a
- Utvrdivanje procis¢enog teksta Statuta SrediSnjeg registra
osiguranika
- Donosenje Pravilnika o unutarnjem ustrojstvu i sistematizaciji
radnih mjesta
- Donosenje Izmjena financijskog plana za 2018. godinu — izvor
43
- Utvrdivanje procis¢enog teksta Financijskog plana za 2018.
godinu — izvor 43.
- Donosenje [zmjena i dopuna financijskog plana za 2018.
godinu
- Utvrdivanje procisc¢enog teksta Financijskog plana za 2018.
godinu
- Davanje prethodne suglasnosti ravnateljici za sklapanje
Kolektivnog ugovora za Sredis$nji registar osiguranika
- Donosenje Financijskog plana za 2019. godinu
- Donosenje Projekcija financijskog plana za 2020. i 2021.
godinu
161 6 - Donoéen_je Programa rada SrediSnjeg registra osiguranika za
: 2019. godinu
- Davanje prethodne suglasnosti ravnateljici za sklapanje
Ugovora o obavljanju usluge uspostavljanja visoko raspolozive
platforme Sustava EESSI

158. 4

159. 4

160. 5

UNUTARNJI USTROJ REGOS-a

Unutarnji ustroj REGOS-a ¢ine sljedece ustrojstvene jedinice:

Ured ravnatelja obavlja poslove podrske upravljanju poslovanjem i poslovnom planiranju,

odnosa s javno$c¢u, informiranja, izvjes¢ivanja i promidzbe.
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Samostalna sluzba za razvoj i strategiju obavlja poslove: nadzora i koordiniranja razinom
usluga, kontinuitetom poslovanja, rizicima i utjecajima na poslovanje, upravljanja sustavom
kvalitete, nadzora, kontrole 1 definiranja mjera unaprjedenja uspjeSnosti u odnosu na zahtjeve

poslovanja.

Samostalna sluzba informaticko tehni¢ke podrske obavlja poslove: upravljanja
informacijsko—komunikacijskim sustavom REGOS-a, odrzavanja pristupne tocke za elektroni¢ku
razmjenu podataka u sustavu socijalne sigurnosti, informaticko-tehnicke podrske, projektiranja i
informatizacije definiranih poslovnih procesa u suradnji s outsourcing partnerima te upravljanja

informati¢kim projektima.

Sektor obveznika obavlja poslove: prihvata i obrade podataka s obrazaca propisanih posebnim
propisom i formiranja istih po sluzbenoj duZnosti, povezivanja i rasporeda doprinosa za
mirovinska osiguranja po osiguranicima, obracuna i prijenosa sredstava doprinosa II. stupa u
obvezne mirovinske fondove (dalje: OMF) i1 obvezna mirovinska drustva (dalje: OMD),
uskladivanja i ispravka podataka o nepovezanim uplatama doprinosa za mirovinska osiguranja,
vodenja privremenog racuna, prijenosa pocetnih stanja u Ministarstvo financija, Poreznu upravu

i uskladivanja prenesenih podataka te rasparivanje povezanih uplata doprinosa.

Sektor osiguranika i registra obavlja poslove: prijave/rasporeda u obvezni mirovinski fond i/ili
kategoriju obveznog mirovinskog fonda te promjena istih, vodenje evidencije osobnih racuna,
evidentiranje vrijednosti obraCunske jedinice, zatvaranje osobnih racuna i prosljedivanje
sredstava zakonskim primateljima, izbor mirovinskog osiguravaju¢eg drustva, vodenje i
odrZavanje registra, prihvat/dostava/razmjena podataka, objava 1 izvjeS¢ivanje sukladno
posebnom propisu, formiranje podataka o osnovicama i obrac¢unanim doprinosima za mirovinska
osiguranja osiguranika za koje poslodavac pla¢anje doprinosa obavlja prema dnevnoj osnovici
putem vrijednosnih kupona i raspored nepovezanih uplata kada je obveznik prestao postojati i

nema pravnog sljednika.

Sektor administrativne podrske obavlja poslove: financijskog planiranja i realizacije plana,
financijskog upravljanja i kontrola, isplate place i drugog dohotka, blagajnickog poslovanja,
evidentiranja i popisa imovine, obrade knjigovodstvene dokumentacije, izrade propisanih
izvje$¢a, nabave, uredskog poslovanja, arhiviranja, upravljanja ljudskim potencijalima, izrade
normativnih i obvezno — pravnih akata i pravnog zastupanja.
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Organizacijska struktura REGOS-a u funkciji je ostvarenja njegovih temeljnih ciljeva kao suvremene

ustanove.

Organizacijska struktura:

UPRAVNO
VIJECE

Samostalna sluzba

informati¢ko tehnicke

podrske
Ured ravnatelja RAVNATELJ

Samostalna sluzba za

razvoj i strategiju

Visi koordinator za
sigurnost informacijskog

sustava
SEKTOR
SEKTOR
SEKTOR OBVEZNIKA OSIGURANIKA I ADMIPI\(I)I]S)-II;EQ;EIVNE
REGISTRA
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2.3.

LJUDSKI POTENCIJALI

Upravljanje ljudskim potencijalima objedinjuje poslove i zadaée vezane uz radnike, njihovo

zaposljavanje, napredovanje, edukaciju 1 druge aktivnosti njihovog daljnjeg poslovnog razvoja.

Radno pravni status radnika REGOS-a ureden je:

Zakonom o radu (,,Narodne novine®, broj 93/14 1 127/17),

Zakonom o osnovici plac¢e u javnim sluzbama (,,Narodne novine*, broj 39/09 i 124/09),
Odlukom o visini osnovice za obra¢un plac¢e u javnim sluzbama (,,Narodne novine“, broj
87/17) te Odlukom o isplati materijalnih prava i drugih naknada i o visini osnovice za obracun
place u javnim sluzbama (,,Narodne novine*, broj 118/17),

Zakonom o plac¢ama u javnim sluzbama (,,Narodne novine*, broj 27/01 i ¢lanak 3. Zakona o
osnovici plac¢e u javnim sluzbama — 39/09),

Uredbom o nazivima radnih mjesta i koeficijentima sloZenosti poslova u javnim sluzbama
(,,Narodne novine®, broj 25/13, 72/13, 151/13, 09/14, 40/14, 51/14, 77/14, 83/14 — Ispravak,
87/14, 120/14, 147/14, 151/14, 11/15, 32/15, 38/15, 60/15, 83/15, 112/15, 122/15, 10/17,
39/17, 40/17 - Ispravak, 74/17, 122/17, 9/18 i 57/18),

Temeljnim kolektivnim ugovorom za sluZzbenike 1 namjeStenike u javnim sluzbama,
(,,Narodne novine*, broj 128/17 1 47/18),

Op¢im aktima REGOS-a.

Razvoj informacijskih tehnologija i zahtjevi koji se svakodnevno postavljaju pred javne sluzbenike i

namjeStenike trazi stalno u€enje i stru¢no usavrSavanje. Zbog toga se razvoju radnika posvecuje

posebna pozornost. U skladu s financijskim planom radnici su sudjelovali na seminarima,

konferencijama 1 tefajevima, domac¢im te medunarodnim konferencijama radi povecanja

ucinkovitosti pri obavljanju operativnih aktivnosti.

U REGOS-u je na dan 31. prosinca 2018. godine bilo zaposleno ukupno 43 radnika od kojih su 26
zene (60,47 %), a 17 muskarci (39,53 %). Struktura radnika REGOS-a prema dobi i spolu prikazana

je u sljedecoj tablici:




- Revizija:
Izvjesée 0 radu 2-07/2019

l.-lmBegOS Sredi$njeg registra osiguranika za 2018. godinu
br. stranice 11/88

. . Udio
- MuSkarei Ukupno %
-~ 20-29 3 - 3 6,98
. 3%0-39 6 5 11 25,58
[ o= ] i ‘ 2 s
- 60ivise 1 1 5 11,62
~ UKWPNO 26 17 43 100,00
Struktura radnika REGOS-a prema stru¢noj spremi i spolu prikazana je u sljedecoj tablici
Tablica 3. Struktura radnika REGOS-a prema stru¢noj spremi i Spolu

T o Udio
- MuSkarel Ukupno %
[ ¢ ] 3 4 5
.~ sss 6 1 7 16,28
Vs 1 - 1 2,33
. vss 19 16 35 81,39
- UKUPNO 26 17 43 100,00

3. VIZIJA I MISIJA

VIZIJA
Biti vjerodostojna institucija s iznimnim doprinosom u izgradnji pouzdanog, transparentnog i

ucinkovitog mirovinskog sustava kapitalizirane Stednje za korisnike i zajednicu u cjelini.

MISIJA

Mi znamo koliko je vazno neprestano raditi na zadovoljstvu nasih korisnika. Ba$ zato $to vodimo
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4.0PCI PRIKAZ OSTVARENIH CILJEVA

Strateskim planom Ministarstva rada i mirovinskoga sustava za razdoblje 2018. — 2020. godine

definiran je op¢i cilj: ,,Dostojna starost”. U okviru opéeg cilja definiran je poseban cilj: ,,Osiguranje

provedbe obveznog kapitaliziranog sustava i unaprjedenje poslovnih procesa®, za Ciju je provedbu

nadlezan REGOS.

Politikom kvalitete i Sustavom financijskog upravljanja i kontrola postavljene su strateske odrednice

razvoja u svim segmentima poslovnog sustava REGOS-a, §to se postize kontinuiranom kontrolom i

otklanjanjem uzroka lose kvalitete te preventivnim mjerama. Realizacija opceg cilja kroz provedbu

posebnih ciljeva omogucit ¢e ostvarivanje misije 1 vizije REGOS-a.

Tablica 4. Ukupan prikaz ciljeva prema StrateSkom planu

Ukupan broj

Naziv ustrojstvene jedinice
odnose na

ciljeva koji se

strateski plan

. Sektor obveznika 1
Sektor osiguranika i registra 1
UKUPNO 1*

2

Opdi cilj strateSkog plana

3 4 5

34. - -
34. - -

*Napomena: 3.4. — poseban cilj REGOS-a u okviru opceg cilja StrateSkog plana Ministarstva rada i mirovinskoga sustava

Tablica 5. Ukupan broj aktivnosti prema vrstama

Naziv ustrojstvene jedinice broj

aktivnosti
1. Sektor obveznika 2
Sektor osiguranika i registra 1
3

Oznaka vrste aktivnosti:

4

W kFEk N O

Ukupan Broj aktivnosti po vrsti

A o)

e Z - aktivnosti vezane uz izradu nacrta propisa, (izrada nacrta zakona, pravilnika, naputka...)

e P - aktivnosti vezane uz neposrednu provedbu zakona i drugih propisa

e | -aktivnosti vezane uz upravni/inspekcijski nadzor

e A - aktivnosti vezane uz pracenje stanja u upravnim podrucjima iz djelokruga tijela

e O - ostalo (ostali zadaci).
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Osiguranje provedbe obveznog kapitaliziranog sustava i unapredenje poslovnih procesa obuhvaca

sljedece poslove:

e prijavu/promjenu OMF i kategorije mirovinskog fonda,

e povezivanje podataka iz Obrasca JOPPD s pripadaju¢im uplatama doprinosa za mirovinska
osiguranja,

e prosljedivanje povezanih uplata u OMF i OMD,

e preracun u obracunske jedinice i evidentiranje na osobnim ra¢unima osiguranika,

e istup iz II. stupa te zatvaranje osobnih racuna i isplata sredstava zakonskim primateljima,

e elektronicku razmjenu podataka unutar Republike Hrvatske i na razini Europske unije.

Analizom postojeceg stanja utvrdeno je da se tehni¢ka podrSka mirovinskom osiguranju na temelju
individualne kapitalizirane $tednje odvija nesmetano, $to je do sada rezultiralo s vise od 73 milijarde

kuna proslijedenih u OMF.

5. GODISNJE 1ZVJESCE O RADU PO USTROJSTVENIM JEDINICAMA

Tablica 6. Pregled specifi¢nih ciljeva i aktivnosti REGOS-a

Ukupan broj aktivnosti

Broj Ukupan

Naziv ustrojstvene jedinice specifi¢nih broj 2 S
ciljeva aktivnosti
Ured ravnatelja 2 5 -1 5 - - -
Samostalna sluzba za razvoj i strategiju 6 13 -1 10 | - - 3
Samostalna sluzba informaticko 3 6 |1 i i 5
tehnicke podrske
Sektor obveznika 7 36 - 27 | - - 9
Sektor osiguranika i registra 11 24 -| 16 | - - 8
Sektor administrativne podrske 10 38 - 38 | - - -
UKUPNO 39 122 -1 97 | - - | 25
r
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Oznaka vrste aktivnosti:
e Z - aktivnosti vezane uz izradu nacrta propisa, (izrada nacrta zakona, pravilnika, naputka...)
e P - aktivnosti vezane uz neposrednu provedbu zakona i drugih propisa
e | -aktivnosti vezane uz upravni/inspekcijski nadzor
e A - aktivnosti vezane uz pracenje stanja u upravnim podrucjima iz djelokruga tijela

e O - ostalo (ostali zadaci).

1 tablice 6. je vidljivo da je najveci broj aktivnosti po ustrojstvenim jedinicama vezan uz neposrednu

provedbu zakona i drugih propisa.
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5.1. URED RAVNATELJA

Ured ravnatelja obavlja poslove podrske upravljanju poslovanjem i poslovnom planiranju, odnosa s javnos$cu, informiranja, izvje$¢ivanja i promidzbe.

Tablica 7. Pregled specifi¢nih ciljeva Ureda ravnatelja — AKtivnosti, rezultati i ostvarenja

Pregled specifi¢nih ciljeva Ureda ravnatelja — Aktivnosti, rezultati i ostvarenja

Reference
Odgovorna Rok u na SP ili
ustrojstvena kojem se neke Ostvareno
Specificni cilievi Zadatak / Indikatori jedinica / zadatak / druge -da/ Napomen
P L aktivnost rezultata radna aktivnost | strateSke / | aktivnosti | djelomi¢n a
skupina / mora planske 0/ne
projekt obaviti dokument
B @ D E F G H I J
. . . . Obavljanje Kontinuitet
Osiguranje kvalltetr_log_ : administrativnih i~ obavljanja Ured Kontinuiran
pravodobnog obavljanja . s . - P Ostvareno -
. struénih poslova za  sluzbenih ravnatelja 0
poslova ravnatelja .
ravnatelja zadataka
Obavljanje poslova
koji se odnose na Broj
Ucinkovita komunikacija komunikaciju i provedenih Ured Kontinuiran
.. . o . : . - P Ostvareno -
s gradanima i pravnim prezentacijske aktivnosti u ravnatelja 0
osobama aktivnosti u medijima
medijima
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Pregled specifi¢nih ciljeva Ureda ravnatelja — Aktivnosti, rezultati i ostvarenja
Reference

Odgovorna Rok u na SP ili
ustrojstvena kojem se neke Ostvareno

Zadatak / Indikatori jedinica / zadatak / druge -da/ Napomen
aktivnost rezultata radna aktivnost | strateske / | aktivnosti | djelomi¢n a
skupina / mora planske o/ne
projekt obaviti dokument
e

Specificni ciljevi

Davanje odgovora
iz djelokruga

Ucmkowt.a komun1ch1ja REGOS-a na upite Elfe]) Il Ured Kontinuiran
s gradanima i pravnim . odgovora I - P Ostvareno -
0sobama gradanaéprtavmh na upite ravnatelja 0
osoba te
javnopravnih tijela
.. . Broj danih
Uc¢inkovita komunikacija QLS fa oéitjovanja —
s gradanima i pravnim el na gt N - P Ostvareno -
g p prituzbe gradana i ravnatelja 0
osobama ravnih osoba predstavke
P i prituzbe
Strateski
. plan
Obavljanje poslova I_3r01 REGOS-a
L : o : c pristupa
Uc¢inkovita komunikacija informiranja " - za
. : mreznim Ured Kontinuiran .
s gradanima i pravnim gradana o . . razdoblje P Ostvareno -
osobama oslovima stranicama ravnatelja 0 2018, -
REGOS.a ipostanih 2020
informacija -
godine



L Revizija
Izvjesée 0 radu 2-07/2019

".l RegOS SrediSnjeg registra osiguranika za 2018. godinu

nnnnnnnn

br. stranice 17/88

Oznaka vrste aktivnosti:
e Z - aktivnosti vezane uz izradu nacrta propisa, (izrada nacrta zakona, pravilnika, naputka...)
e P - aktivnosti vezane uz neposrednu provedbu zakona i drugih propisa
e | - aktivnosti vezane uz upravni/inspekcijski nadzor
e A - aktivnosti vezane uz pracenje stanja u upravnim podrucjima iz djelokruga tijela

e O -ostalo (ostali zadaci)

PRIKAZ NAJZNACAJNIJIH BROJCANIH POKAZATELJA

U sklopu odnosa s javnoSéu najznacajniji dio predstavlja komunikacija s osiguranicima i
obveznicima, kroz Pozivni centar, mrezne stranice te odgovore na upite putem interneta vezanih uz

aktualne teme iz nadleznosti REGOS-a. Na upite novinara odgovaralo se azurno, isti ili sljede¢i dan.

Mrezna stranica Www.regos.hr redovito je azurirana aktualnostima, vijestima i ostalim vaznim
informacijama, a najvise se racuna vodilo o dostupnosti informacija i njihovoj razumljivosti. Tijekom

2018. godine mrezne stranice REGOS-a posjetilo je vise od 98 tisuca korisnika.

Jedna od klju¢nih funkcija mreZne stranice je mogucénost uvida u stanje i promet na osobnom racunu
svakog osiguranika, uz primjenu zastite tajnosti osobnih podataka. Aplikaciju za uvid u stanje i
promet na osobnom racunu putem mrezne stranice REGOS-a u 2018. godini koristilo je vise od 66

tisuc¢a ¢lanova OMF.


http://www.regos.hr/
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5.2. SAMOSTALNA SLUZBA ZA RAZVOJ I STRATEGIJU

Samostalna sluzba za razvoj i strategiju obavlja poslove nadzora i koordiniranja razinom usluga, kontinuitetom poslovanja, rizicima i utjecajima na

poslovanje, upravljanja sustavom kvalitete, nadzora, kontrole i definiranja mjera unaprjedenja uspjes$nosti u odnosu na zahtjeve poslovanja.

Tablica 8. Pregled specifi¢nih ciljeva Samostalne sluzbe za razvoj i strategiju — Aktivnosti, rezultati i ostvarenja

Pregled specifi¢nih ciljeva Samostalne sluzbe za razvoj i strategiju — AKtivnosti, rezultati i ostvarenja

Reference
Odgovorna Rok u kojem na SP ili Ostvareno -
Indikatori ustrojstvena se zadatak / | neke druge Vrsta da/
rezultata jedinica / radna aktivnost strateSke / | aktivnosti | djelomi¢no
skupina / projekt | mora obaviti planske /ne
dokumente

Zadatak / aktivnost Napomena




. Revizija
Izvjesée 0 radu 2-07/2019
Sredis$njeg registra osiguranika za 2018. godinu

br. stranice 19/88

Pregled specifi¢nih ciljeva Samostalne sluzbe za razvoj i strategiju — AKtivnosti, rezultati i ostvarenja

Reference
Odgovorna Rok u kojem na SP ili
Specificni ciljevi Zadatak / aktivnost Indikatori ustrojstvena se zadatak / | neke druge Vrsta da/

rezultata jedinica / radna aktivnost strateSke / aktivnosti | djelomi¢no NGO
skupina / projekt | mora obaviti planske /ne

dokumente

Ostvareno -
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Pregled specifi¢nih ciljeva Samostalne sluzbe za razvoj i strategiju — AKtivnosti, rezultati i ostvarenja

Reference
Odgovorna Rok u kojem na SP ili
Specificni ciljevi Zadatak / aktivnost Indikatori ustrojstvena se zadatak / | neke druge Vrsta da/

rezultata jedinica / radna aktivnost strateSke / aktivnosti | djelomi¢no NGO
skupina / projekt | mora obaviti planske /ne

dokumente

Ostvareno -
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Pregled specifi¢nih ciljeva Samostalne sluzbe za razvoj i strategiju — AKtivnosti, rezultati i ostvarenja

Reference
Odgovorna Rok u kojem na SP ili Ostvareno -
Indikatori ustrojstvena se zadatak / | neke druge Vrsta da/ Napomena
rezultata jedinica / radna aktivnost strateSke / | aktivnosti | djelomiéno
skupina / projekt [ mora obaviti planske /ne
dokumente

Oznaka vrste aktivnosti:

Specifiéni ciljevi Zadatak / aktivnost

e Z - aktivnosti vezane uz izradu nacrta propisa, (izrada nacrta zakona, pravilnika, naputka...)
e P - aktivnosti vezane uz neposrednu provedbu zakona i drugih propisa

e | -aktivnosti vezane uz upravni/inspekcijski nadzor

e A - aktivnosti vezane uz pracenje stanja u upravnim podrucjima iz djelokruga tijela

e O - ostalo (ostali zadaci)
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PRIKAZ NAJZNACAJNIJIH POKAZATELJA

U ozujku 2018. godine izraden je i dostavljen nadleznom ministarstvu StrateSki plan REGOS-a za
razdoblje 2019. — 2021. godina. Takoder su izradena i dostavljena polugodi$nja i godiSnja izvjesca o

realizaciji StrateSskog plana REGOS-a za 2018. godinu.

Sustav upravljanja kvalitetom uspostavljen je u REGOS-u prije Sesnaest godina i kontinuirano se
razvija 1 poboljSava. Tijekom izvjeStajnog razdoblja, obavljena je unutarnja provjera sustava
upravljanja kvalitetom, pri ¢emu nisu pronadene nesukladnosti, s naglaskom na moguca poboljSanja
sustava. U studenom 2018. godine, proveden je nadzorni audit sustava upravljanja kvalitetom prema
normi 1SO 9001:2015, a provela ga je nezavisna certifikacijska ku¢a. Ovom vanjskom provjerom

sustava upravljanja kvalitetom nisu pronadene nesukladnosti.

U izvjestajnom razdoblju kontinuirano se radilo na procjeni adekvatnosti i ucinkovitosti postojecih
odgovora na rizike te predlaganju mjera za odgovarajuce upravljanje rizicima. REGOS se zalaze za
uc¢inkovito upravljanje rizicima koji prijete obavljanju njegovih funkcija. Pri tome se upravljanje
rizicima koristi kao alat za sprje€avanje nastanka ili ublazavanje posljedica nepovoljnih dogadaja koji
mogu ugroziti ostvarenje ciljeva, dovesti do poremecaja u obavljanju poslova iz djelokruga REGOS-

a, nanijeti Stetu imovini, zaposlenicima, gradanima 1 drugim zainteresiranim stranama.

Pracenje rizika odvijalo se odrZzavanjem redovitih sastanaka radi pregleda i rasprave o u€inkovitosti
poduzetih mjera, razmatranja procjene ucinka i vjerojatnosti rizika, odredivanje da li su daljnje akcije
potrebne radi postizanja prihvatljive razine rizika, podizanju svijesti o rizicima te izvje$¢ivanje, ¢ime

se osigurava dijeljenje saznanja o rizicima i rezultatima procjene.

Tijekom 2018. godine aktivno se sudjelovalo u pripremi i implementaciji svih potrebnih prilagodbi u
poslovnom sustavu REGOS-a, ukljuéivo i IS REGOS-u, kao rezultanti izmjena zakonodavnog okvira

ali 1 Zelje za unaprjedenjem i razvojem sustava REGOS-a.
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5.3. SAMOSTALNA SLUZBA INFORMATICKO TEHNICKE PODRSKE

Samostalna sluzba informaticko tehnicke podrske obavlja sljedece poslove: upravljanja informacijsko — komunikacijskim sustavom REGOS-a, odrzavanja
pristupne tocke za elektronicku razmjenu podataka u sustavu socijalne sigurnosti, informaticko tehni¢ke podrske, projektiranja i informatizacije definiranih

poslovnih procesa u suradnji s outsourcing partnerima te upravljanja informati¢kim projektima.

Tablica 9. Pregled specifi¢nih ciljeva Samostalne sluZbe informati¢ko tehnic¢ke podrske — Aktivnosti, rezultati i ostvarenja

Odaovorna Reference
ustr%jstvena Rok u kojem na SP ili Ostvareno -
Specifiéni ciljevi Zadatak / aktivnost e, EE jedinica / radna > za}datak/ TG Ol“‘ge \_/rsta : . da/_v Napomena
rezultata skupina / aktivnost strateSke / | aktivnosti | djelomi¢no
rg'ekt mora obaviti planske /ne
proJ dokumente
B C D E F G H I J
Upravljanje Samostalna
Rt LG50 J?XE;LLQELT infiizat;?éko Kontinuirano o) Ostvareno
IS REGOS-a komunikacijskim oy
usluge tehnicke
sustavom y
podrske
Izrada pruedloga Prlmjeng Samostalna
unaprjedenja u unaprjedenja u .
. .. . o o sluzba
Funkcionalan i u¢inkovit  podrucju primjene podrucju . . A
. er . o £ informaticko  Kontinuirano - @) Ostvareno
IS REGOS-a informaticke i informaticke i Sy
o L tehnicke
komunikacijske komunikacijske odrike
tehnologije tehnologije P
r
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Specifi¢ni ciljevi

Funkcionalan i uéinkovit
IS REGOS-a

Uspjesno upravljanje
informatickim
projektima

Obavljanje redovitih
aktivnosti u okviru
djelokruga Sluzbe

Obavljanje redovitih
aktivnosti u okviru
djelokruga Sluzbe

Zadatak / aktivnost

Primjena Politike
upravljanja
sigurnosc¢u IS
REGOS-a

Projektiranje i
informatizacija
definiranih
poslovnih procesa

Sudjelovanje u radu
stru¢nih radnih
skupina

Izrada izvjesca u
okviru djelokruga
Sluzbe

Indikatori
rezultata

Mijere i
postupci za
zastitu i
sigurnost 1S
REGOS-a

Broj
informatickih
projekata

Odaziv na
sudjelovanje

Broj izvjesc¢a

Odgovorna
ustrojstvena

jedinica / radna

skupina /
projekt

Samostalna
sluzba
informaticko
tehnicke
podrske
Samostalna
sluzba
informaticko
tehnicke
podrske
Samostalna
sluzba
informaticko
tehnicke
podrske
Samostalna
sluzba
informaticko
tehnicke
podrske

Rok u kojem
se zadatak /
aktivnost
mora obaviti

Kontinuirano

Kontinuirano

Na poziv

Kontinuirano

Reference
na SP ili
neke druge
strateske /
planske
dokumente

Vrsta
aktivnosti

Ostvareno -
da/
djelomicno
Ine

Napomena

Ostvareno

Ostvareno

Ostvareno

Ostvareno
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Oznaka vrste aktivnosti:

Z - aktivnosti vezane uz izradu nacrta propisa, (izrada nacrta zakona, pravilnika, naputka...)

P - aktivnosti vezane uz neposrednu provedbu zakona i drugih propisa

| - aktivnosti vezane uz upravni/inspekcijski nadzor

A - aktivnosti vezane uz pracenje stanja u upravnim podruc¢jima iz djelokruga tijela

O - ostalo (ostali zadaci)
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PRIKAZ NAJZNACAJNIJIH POKAZATELJA

Tijekom 2018. godine kontinuirano su obavljani poslovi vezani uz odrzavanje i unapredenje postojece

informaticke infrastrukture IS REGOS-a. Kao najznacajnije obavljene poslove izdvajamo:

e kontinuirano prac¢enje i poboljSanje funkcionalnosti sustava,

e uocavanje i otklanjanje programskih greSaka, kao 1 unaprjedivanje rada poslovnih aplikacija,

e nabavljena je i instalirana nova informati¢ka oprema kao zamjena za dotrajale hardverske
uredaje koji se koriste za rad 1 Cuvanje podataka u REGOS-u.

e daljnja edukacija radnika u podru¢jima bitnim za funkcioniranje i zasStitu IS REGOS-a
(Microsoft MCSA akademija server 2016 i SQL akademija, BizTalk edukacija) i razne

radionice i seminari.

IS REGOS svakodnevno obraduje velik broj osobnih podataka koji su po svojoj prirodi vrlo osjetljivi
I povjerljivi. U 2018. godini posebna pozornost posvecivala se unaprjedenju, razvoju i zastiti IS
REGOS-a. U tom smislu, usvojene su i implementirane mjere i postupci za nadzor i zastitu IS
REGOS-a.

U 2018. godini dovrSen je postupak nadzora Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga nad
poslovanjem REGOS-a.

Zakljuckom Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga, KLASA:UP/I-972-05/17-05/01;
URBROJ:326-01-440-441-18-9 od 29. ozujka 2018. godine dostavljen je Zapisnik o neposrednom
nadzoru nad poslovanjem REGOS-a. Predmetnim Zapisnikom nisu utvrdene nepravilnosti te je
utvrdeno da je REGOS uspostavio adekvatno upravljanje informacijskim sustavom, ucinkovito
odrzavanje istog u suradnji s FINA-om, omogucio zastitu informacijskog sustava, cjelovitost i

povjerljivost informacija te osiguranje neprekinutosti poslovanja.
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5.4. SEKTOR OBVEZNIKA
U Sektoru obveznika obavljaju se poslovi prikupljanja, prihvata i obrade podataka o svim primicima i doprinosima za mirovinska osiguranja, vodenja
privremenog racuna, povezivanja i rasporeda doprinosa po osiguranicima, obracun i prijenos sredstava doprinosa za mirovinsko osiguranje temeljem

individualne kapitalizirane $tednje u OMF i OMD.

Tablica 10. Pregled specifi¢nih ciljeva Sektora obveznika — Aktivnosti, rezultati i ostvarenja

Pregled specifiénih ciljeva Sektora obveznika — Aktivnosti, rezultati i ostvarenja

Reference
Rok u kojem na SP ili Ostvareno -
se zadatak / | neke druge Vrsta da/
aktivnost strateSke / | aktivnosti | djelomi¢no
mora obaviti planske /ne
dokumente

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica / radna
skupina /
projekt

Indikatori

Napomen
rezultata apomena

Specifiéni ciljevi Zadatak / aktivnost

B C D E F G H I J
Tocno i pravodobno o Ul Strpaitae: .
povezivanje uplacenih ~ Evidentiranje uplata dos;i[:n:saz)l I Sektor Kontinuirano REGOS-a P Ostvareno )
doprinosa Il. stupa doprinosa Il. stupa pap obveznika za razdoblje
mirovinskog osiguranja Yl i 2018. -
racunima 2026
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Specificni ciljevi

Tocno i pravodobno
povezivanje uplac¢enih
doprinosa II. stupa
mirovinskog osiguranja

Toéno i pravodobno
povezivanje uplacenih
doprinosa Il. stupa
mirovinskog osiguranja

Tocno i pravodobno
povezivanje uplac¢enih
doprinosa Il. stupa
mirovinskog osiguranja

Tocno i pravodobno
povezivanje uplacenih
doprinosa Il. stupa
mirovinskog osiguranja

Pregled specifi¢nih ciljeva Sektora obveznika — Aktivnosti, rezultati i ostvarenja

Zadatak / aktivnost

Povezivanje
podataka o
zaduzenjima s
pripadaju¢im
uplatama doprinosa
Il. stupa

Formiranje izvjesca
po obveznicima

Raspored povezanih
iznosa po
osiguranicima

Prijenos sredstava
na privremeni racun

Odgovorna Reference
ustr%'stvena Rok u kojem na SP ili
Indikatori jedinicJa/ radna | S€ zadatak / | neke druge Vrsta
rezultata skupina / aktivnost strateSke / | aktivnosti
rg'ekt mora obaviti planske
proJ dokumente
Iznos
povezanih
uplata bs ekto_rk Kontinuirano - P
doprinosa II. obveznika
stupa
Broj
obveznika za
koje je Sekto_r Kontinuirano - P
obavljeno obveznika
povezivanje
Broj
osiguranika
za koje je obSv Zl;tr?irka Kontinuirano - P
obavljeno
povezivanje
1znos
sredstava na Sektor Tiedno : p
privremenom obveznika )

racunu

Ostvareno -
da/
djelomic¢no
/ne

Ostvareno

Ostvareno

Ostvareno

Ostvareno

Napomena
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Pregled specifi¢nih ciljeva Sektora obveznika — Aktivnosti, rezultati i ostvarenja

Reference

na SP ili Ostvareno -
neke druge Vrsta da/
strateSke / aktivnosti
planske
dokumente

Specifiéni ciljevi Indikatori

rezultata

Zadatak / aktivnost

ot || | o

Ine

Tocno i pravodobno
povezivanje uplacenih
doprinosa II. stupa
mirovinskog osiguranja

Tocno i pravodobno
povezivanje uplacenih
doprinosa Il. stupa
mirovinskog osiguranja

Tocno i pravodobno
povezivanje uplac¢enih
doprinosa I. stupa
mirovinskog osiguranja

Tocno i pravodobno
povezivanje uplacenih
doprinosa I. stupa
mirovinskog osiguranja

Obracun kamata na
sredstva
evidentirana na
privremenom racunu

Periodicke kontrole i
obrada podataka

Evidentiranje uplata
doprinosa za I. stup
mirovinskog
osiguranja

Povezivanje
podataka o
zaduzenjima s
pripadaju¢im

uplatama doprinosa

l. stupa

Iznos
uplacenih
kamata na

sredstava na
privremenom
racunu

Broj
periodickih
kontrola
Iznos uplata
doprinosa I.
stupa po
uplatnim
racunima

Iznos
povezanih
uplata
doprinosa I.
stupa

Odgc_)vorna Rok u kojem
el se zadatak /
jedinica / radna =
skupina / a tlvnost_ _
projekt mora obaviti
Sektor _
obveznika Tjedno
Seor Mjeseéno
obveznika ]
Sektor o
obveznika Kontinuirano

Sektor

. Kontinuiran
obveznika G

P Ostvareno

P Ostvareno -

Ostvareno -

Ostvareno -
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Specificni ciljevi

Tocno i pravodobno
povezivanje uplacenih
doprinosa I. stupa
mirovinskog osiguranja

Tocno i pravodobno
povezivanje uplacenih
doprinosa I. stupa
mirovinskog osiguranja

Tocno i pravodobno
povezivanje uplac¢enih
doprinosa I. stupa
mirovinskog osiguranja

Pregled specifi¢nih ciljeva Sektora obveznika — Aktivnosti, rezultati i ostvarenja

Odgovorna Reference
gc Rok u kojem na SP ili
Zadatak / aktivnost (IR0, EBIT 'elé?:lri(():gssvgc]iia S2 ALY | MEL CUE
rezultata ] : aktivnost strateSke /
skupina / ..
rojekt mora obaviti planske
P dokumente
Broj
Formiranje izvjeSc¢a SRl 2 Sektor
Je 12v] koje je : Kontinuirano
po obveznicima . obveznika
obavljeno
povezivanje
Broj
Raspored povezanih  osiguranika Sektor
iznosa po za kOJ_e je obveznika Kontinuirano
osiguranicima obavljeno
povezivanje
Periodicke kontrole i Broj | Sektor .
periodickih . Mjesecno
obrada podataka kontrola obveznika

Vrsta
aktivnosti

Ostvareno -
da/
djelomic¢no
/ne

Ostvareno

Ostvareno

Ostvareno

Napomena
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Pregled specifi¢nih ciljeva Sektora obveznika — Aktivnosti, rezultati i ostvarenja

Reference
Rok u kojem na SP ili Ostvareno -
se zadatak / | neke druge Vrsta da/
aktivnost strateSke / | aktivnosti | djelomic¢no
mora obaviti planske /ne
dokumente

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica / radna
skupina /
projekt

Indikatori

Napomena
rezultata P

Specifiéni ciljevi Zadatak / aktivnost

Broj
Tocan i pravodoban zaprimljenih
ispravak uplata doprinosa  Zaprimanje zahtjeva  zahtjeva za o
A . . : - Strateski
za mirovinska osiguranja/ obveznika za ispravak lan
pravovremeno ispravak pozivana  poziva na broj Sektor REF()SOS-a
< | provodenje preknjizenjai  broj odobrenja na odobrenja na ; Kontinuirano . P Ostvareno -
.U . obveznika za razdoblje
povrata zbog povezivanja  uplatama, povrat i uplatama, 2018, —
s podnesenim obrascima i preknjizenja u povrat i 202(')
rasporedivanje povezanih pisanom obliku preknjizenja u :
iznosa po osiguranicima pisanom
obliku
.. Broj
sk v s
za mirovinska osiguranja/ Zaprlmanje_ zahtjeva zghtjeva za
obveznika za ispravak
pravovremeno ispravak pozivana  poziva na broj Sektor -
gg\’/‘r’;’g e;%zgrsg\%lzzifg:}; broj odobrenjana  odobrenja na obveznika N i P DEBEEI i
s podnesenim obrascima i “F"atfi‘[" & pgvrat : uplatamf_a\,
S .. preknjizenja iz SNU povrat i
rasporedivanje povezanih ey
. d S preknjizenja
iznosa po osiguranicima > SNU



S d Revizija
zvjesce O radu 2-07/2019
[ o . . . .
.lmBegos SrediSnjeg registra osiguranika za 2018. godinu

br. stranice 32/88

Pregled specifi¢nih ciljeva Sektora obveznika — Aktivnosti, rezultati i ostvarenja

Reference
Rok u kojem na SP ili Ostvareno -
se zadatak / | neke druge Vrsta da/
aktivnost strateSke / | aktivnosti | djelomic¢no
mora obaviti planske /ne
dokumente

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica / radna
skupina /
projekt

Indikatori

Napomena
rezultata P

Specifiéni ciljevi Zadatak / aktivnost

Tocan i pravodoban

ispravak uplata doprinosa . . Broj
L . - Zaprimanje zahtjeva oo

za mirovinska osiguranja/ obveznika za zaprimljenih

pravovremeno ovrate i zahtjeva za Sektor
provodenje preknjizenja i povrate | povrat i . Kontinuirano - P Ostvareno -

I preknjizenja u oy obveznika
povrata zbog povezivanja elektronickom preknjiZenja u
s podnesenim obrascima i obliku elektroni¢kom
rasporedivanje povezanih obliku
iznosa po osiguranicima
Tocan i pravodoban

ispravak uplata doprinosa
za mirovinska osiguranja/

pravovremeno Kontrola R .

. ey . edovita Sektor -

provodenje preknjizenja i opravdanosti : : Kontinuirano - P Ostvareno -
povrata zbog povezivanja zahtjeva et <DL

s podnesenim obrascima i
rasporedivanje povezanih
iznosa po osiguranicima
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Pregled specifi¢nih ciljeva Sektora obveznika — Aktivnosti, rezultati i ostvarenja

Reference
Rok u kojem na SP ili Ostvareno -
se zadatak / | neke druge Vrsta da/
aktivnost strateSke / | aktivnosti | djelomic¢no
mora obaviti planske /ne
dokumente

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica / radna
skupina /
projekt

Indikatori

Napomena
rezultata P

Specifiéni ciljevi Zadatak / aktivnost

Tocan i pravodoban
ispravak uplata doprinosa
za mirovinska osiguranja/
pravovremeno - Boedenic) Redovita Sektor
provodenje preknjizenja i  podataka iz zahtjeva
povrata zbog povezivanja u IS REGOS
s podnesenim obrascima i
rasporedivanje povezanih
iznosa po osiguranicima
Tocan i pravodoban
ispravak uplata doprinosa
za mirovinska osiguranja/
pravovremeno
provodenje preknjizenja i
povrata zbog povezivanja
s podnesenim obrascima i
rasporedivanje povezanih
iznosa po osiguranicima

aktivnost obveznika Kontinuirano - P Ostvareno -

Broj
periodic¢kih
kontrola

Sektor
obveznika

Periodicke kontrole

obrade podataka Kontinuirano - P Ostvareno -
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Specificni ciljevi

Pravovremeno i to¢no
prosljedivanje uplacenih
sredstava doprinosa Il.
stupa u OMF i naknade u
OMD

Pravovremeno i tocno
prosljedivanje uplacenih
sredstava doprinosa I1.
stupa u OMF i naknade u
OMD
Pravovremeno i to¢no
prosljedivanje uplacenih
sredstava doprinosa Il.
stupa u OMF i naknade u
OMD
Pravovremeno i tocno
prosljedivanje uplacenih
sredstava doprinosa I1.
stupa u OMF i naknade u
OMD

Pregled specifi¢nih ciljeva Sektora obveznika — Aktivnosti, rezultati i ostvarenja

Zadatak / aktivnost

Obracun doprinosa
Il. stupa i naknada
po osiguraniku

Prosljedivanje
sredstava doprinosa
Il. stupa OMF-
ovima

Prosljedivanje
ulaznih naknada
OMD-ovima

Periodicka kontrola
ispravnosti
prosljedivanja
sredstava

Indikatori
rezultata

Broj razlicitih

¢lanova
obveznih
mirovinskih
fondova
kojima su
proslijedeni
doprinosi

I1znos
proslijedenih
sredstava
OMF-ovima

1znos
proslijedenih
ulaznih
naknada
OMD-ovima

Broj
periodickih
kontrola

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica / radna

skupina /
projekt

Sektor
obveznika

Sektor
obveznika

Sektor
obveznika

Sektor
obveznika

Rok u kojem
se zadatak /
aktivnost
mora obaviti

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Reference
na SP ili
neke druge
strateske /
planske
dokumente

Vrsta
aktivnosti

Ostvareno -
da/
djelomic¢no
/ne

Ostvareno

Ostvareno

Ostvareno

Ostvareno

Napomena
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Specificni ciljevi

Omogucavanje
nesmetanog zaprimanja
Obrazaca R-S/R-Sm

Omogucavanje
nesmetanog zaprimanja
Obrazaca R-S/R-Sm

Omogucavanje izdavanja
elektronickih dokumenata
obveznicima

Omogucavanje izdavanja
elektronickih dokumenata
obveznicima

Pregled specifi¢nih ciljeva Sektora obveznika — Aktivnosti, rezultati i ostvarenja

Zadatak / aktivnost

Zaprimanje Obrasca
R-S/R-Sm

Evidentiranje
podataka iz
zaprimljenog
Obrasca R-S/R-Sm
u IS REGOS

Zaprimanje zahtjeva
za e-dokumentom

Izdavanje
elektronic¢kih
dokumenata za
obveznike

Indikatori
rezultata

Broj
zaprimljenih
Obrazaca R-

S/R-Sm

Ukupan iznos
obracunate
obveze
doprinosa

Broj zahtjeva
za
elektroni¢kim
dokumentom

Broj izdanih

elektronickih
dokumenata
po vrstama

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica / radna

skupina /
projekt

Sektor
obveznika

Sektor
obveznika

Sektor
obveznika

Sektor
obveznika

Rok u kojem
se zadatak /
aktivnost
mora obaviti

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Reference
na SP ili
neke druge
strateske /
planske
dokumente

Strateski
plan
REGOS-a
za razdoblje
2018. -
2020.
godine

Vrsta
aktivnosti

Ostvareno -
da/
djelomic¢no
/ne

Ostvareno

Ostvareno

Ostvareno

Ostvareno

Napomena
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Pregled specifi¢nih ciljeva Sektora obveznika — Aktivnosti, rezultati i ostvarenja

Reference
na SP ili
neke druge

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica / radna

Ostvareno -
da/

Rok u kojem

Indikatori se zadatak / Vrsta

Specifiéni ciljevi Zadatak / aktivnost Napomena

Omogucavanje izdavanja

Formiranje izvjesca

rezultata

skupina /
projekt

Broj izvjescéa

o koristenju e-

Sektor

aktivnost
mora obaviti

strateske /
planske
dokumente

aktivnosti

djelomic¢no
Ine

elektrotl)lll;\:llzlzl:]?gmkuma enata o korls.;ilg;] ;:i;gsluga usluga obveznika Kontinuirano - P Ostvareno -
obveznika
Obavljanje redovitih Izrada izvjeséa u Sektor
7. aktivnosti u okviru okviru djelokruga Broj izvjesca . Kontinuirano - O Ostvareno -
) obveznika
djelokruga Sektora Sektora
Obavljanje redovitih Izrada analiza u .
aktivnosti u okviru okviru djelokruga aRket(ij\(/)r\:cI)ts? obSv eelztr?iI;(a Kontinuirano - o) Ostvareno -
djelokruga Sektora Sektora
Obavljanje redovitih Sudjelovanje u radu Odaziv na Sektor
aktivnosti u okviru struénih radnih . . . Na poziv - @) Ostvareno -
. ; sudjelovanje obveznika
djelokruga Sektora skupina
Obavljanje redovitih . .
aktivnosti u okviru U;?;ergaﬁ:cili & alet(ij\(/)rY(I)tsi obsv ilztr?iI;(a Kontinuirano - @) Ostvareno -
djelokruga Sektora !
Oba_v IJanJe_: redov_ltlh Pra.cen.Je ' Redovita Sektor -
aktivnosti u okviru unaprjedivanje o - Kontinuirano - @) Ostvareno -
djelokruga Sektora rizika
Oba_vl janje redovyuh Edukacija radnl_ka Redovita Sektor -
aktivnosti u okviru Sektora o novostima aktivnost obveznika Kontinuirano - o) Ostvareno -
djelokruga Sektora u sustavu
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Pregled specifi¢nih ciljeva Sektora obveznika — Aktivnosti, rezultati i ostvarenja

Reference
Rok u kojem na SP ili
se zadatak / | neke druge
aktivnost strateSke /
mora obaviti planske
dokumente

Odgovorna
Indikatori ustrojstvena
Specifiéni ciljevi Zadatak / aktivnost jedinica / radna
rezultata .
skupina /
projekt

Obavljanje redovitih |zrada specifikacija

. : . zahtjeva za FINA-u Redovita Sektor -
aktivnosti u okviru o X . Kontinuirano -
dielokruga Sektora za izmjene u IS aktivnost obveznika
. REGOS
Obavljanje redovitih Suradnja s ostalim .
aktivnosti u okviru organizacijskim aRI?t(ij\(/)rY:)tsi obfli:l;tr?iii(a Kontinuirano -
djelokruga Sektora jedinicama
Obavljanje redovitih Suradnja s .
aktivnosti u okviru povezanim Re(_jowta Sekto_r Kontinuirano -
) U aktivnost obveznika
djelokruga Sektora institucijama

Oznaka vrste aktivnosti:

Z - aktivnosti vezane uz izradu nacrta propisa, (izrada nacrta zakona, pravilnika, naputka...)
P - aktivnosti vezane uz neposrednu provedbu zakona i drugih propisa

| - aktivnosti vezane uz upravni/inspekcijski nadzor

A - aktivnosti vezane uz pracenje stanja u upravnim podruc¢jima iz djelokruga tijela

O - ostalo (ostali zadaci)

Vrsta
aktivnosti

Ostvareno -
da/
djelomic¢no
/ne

Ostvareno

Ostvareno

Ostvareno

Napomena
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PRIKAZ NAJZNACAJNIJIH BROJCANIH POKAZATELJA

U razdoblju od 1. sije¢nja do 31. prosinca 2018. godine obveznici uplate doprinosa na prolazni ra¢un
uplatili su ukupno 6.204.559.188 kuna. U ovom iznosu sadrzane su i kamate ostvarene na
privremenom racunu, a nije ukljucen iznos povrata sredstava obveznicima. U tijeku 2018. godine,
prosje¢no je mjesecno uplaceno 517.046.599 kuna doprinosa II. stupa, Sto je za 8,54% vise od

mjesecnog prosjeka 2017. godine, a koji je iznosio 476.367.204 kuna.

Kako bi se doprinos za II. stup mogao proslijediti u OMF i evidentirati na osobnim ra¢unima
osiguranika isplatitelji place, naknade place, drugog dohotka duzni su podnijeti podatke REGOS-u
na Obrascu R-Sm prilikom svakog placanja doprinosa za obvezna mirovinska osiguranja i to za
razdoblja obracuna do 31. prosinca 2013. godine. Za razdoblje obra¢una nakon 01. sije¢nja 2014.
godine obveznici podnose Obrazac JOPPD — zajednicki obrazac REGOS-a i Ministarstva financija,

Porezne uprave.

Nakon zaprimanja ispravnog Obrasca R-S/R-Sm ili Obrasca JOPPD, REGOS pristupa povezivanju
podataka iz Obrasca R-S/R-Sm ili JOPPD s pripadaju¢im uplatama doprinosa za mirovinska

osiguranja. Vise od 96% uplata doprinosa II. stupa mirovinskog osiguranja poveze se sa zaduZenjima

iz Obrazaca JOPPD u roku od 8 dana.

Povezane uplate doprinosa II. stupa prosljeduju se u OMF umanjene za naknadu OMD koje upravlja
fondom kojeg je osiguranik ¢lan. Ulazna naknada je propisana odredbama c¢lanka 63. Zakona o

obveznim mirovinskim fondovima u iznosu od najvise 0,8% od uplacenih doprinosa.

Tijekom izvjestajnog razdoblja, u OMF i OMD uplaceno je ukupno 6.222.523.828 kuna, od Cega
43.096.886 kuna predstavlja naknadu OMD, a 6.179.426.942 kuna predstavlja iznos koji je

proslijeden u OMF i evidentiran na osobnim racunima osiguranika.
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Broj razlicitih ¢lanova obveznih
Iznos proslijedenih mirovinskih fondova kojima su
doprinosa proslijedeni doprinosi u tom
mjesecu

Prosjecan iznos proslijedenih
doprinosa po ¢lanu obveznog
mirovinskog fonda (kn)

Sijecanj
Veljaca
Ozujak
Travanj
Svibanj
Lipanj
Srpanij
Kolovoz
Rujan
Listopad
Studeni
Prosinac

Ukupno

milijarde kuna doprinosa II. stupa. Promatrajuéi proslijedene uplate u odnosu na ukupno izvrSene
uplate u navedenom razdoblju, postotak proslijedenosti doprinosa II. stupa u OMF na dan 31. prosinca
2018. godine iznosio je 99,58%.
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Grafikon 1. Proslijedenost doprinosa II. stupa na dan 31. prosinca 2018. godine

99,58%

—d

0,42%

OPROSLIJEDENO  BNEPROSLIJEDENO

Iz grafikona 1. vidljivo je da se 0,42% odnosi na neproslijedena sredstava uplacenih doprinosa II.
stupa. Neproslijedena sredstva obuhvacaju uplate koje se nisu mogle povezati s podacima iz Obrasca
R-S/R-Sm ili Obrasca JOPPD i na sredstva novozaposlenih koji jo§ nisu odabrali OMF, a koja su

nakon 8 radnih dana prenesena na privremeni racun.

Privremeni racun uspostavljen je Pravilnikom o uspostavi privremenog racuna (,,Narodne novine*,
broj 110/01) radi osiguranja i zastite interesa osiguranika ¢lanova obveznih mirovinskih fondova.
Sredstva na privremenom ra¢unu dana su na upravljanje i skrb Ministarstvu financija te se vode na

rac¢unu posebnih namjena - depozitni ra¢un u Hrvatskoj narodnoj banci.

Nacin upravljanja sredstvima na privremenom racunu, visina kamatne stope, na¢in obracuna, rok
isplate kamata te nadzor nad privremenim racunom definiran je Sporazumom o nacinu upravljanja
privremenim ra¢unom izmedu Ministarstva financija, Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga
I REGOS-a.
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Tablica 12. Stanje privremenog racuna po mjesecima u 2018. godini

e e
2

322.814.229
319.013.049
305.985.460
307.924.625
310.888.897
317.145.207
322.068.809
329.489.838
304.426.870
301.584.966
303.401.311
307.515.913

REGOS ne utjece na prijenos sredstava doprinosa II. stupa s prolaznog ra¢una na privremeni racun,
vec na to utjecu poslodavci, banke pa ¢ak i sami osiguranici. Razlozi zbog kojih se uplate prosljeduju

na privremeni racun su brojni, a najznacajniji su:

e naprivremeni rac¢un prosljeduju se povezane uplate za osiguranike koji jo$ nisu odabrali OMF.
Obzirom nato da osiguranici u vecini slu¢ajeva (unutar propisanog roka od mjesec dana) sami
ne odabiru OMF, REGOS ih po sluzbenoj duznosti rasporeduje u jedan od cetiri OMF-a,

e nepodnosenje Obrazaca R-S/R-Sm i/ ili JOPPD, a uplate doprinosa za Il. stup su obavljene,

e nasaldo privremenog racuna utjecu i greske prilikom placanja doprinosa II. stupa ili greske u
plathom prometu (npr. obveznici uplate doprinos I. stupa na racun II. stupa mirovinskog

osiguranja i sli¢no).

Tijekom 2018. godine REGOS je kontinuirano provodio razli¢ite aktivnosti s ciljem smanjivanja

salda privremenog racuna.

Isti¢emo samo neke od najznacajnijih:
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e urucivanje pregleda nepovezanih obrazaca i uplata obveznicima,

e informacije kroz sustav ePorezna,

e informacije kroz e-uslugu ,,Moj sanduci¢ za obveznike®,

e slanje pisanih obavijesti — poziva za podno$enje nedostajucih obrazaca,

e telefonski i osobni kontakti s obveznicima koji imaju nepovezane uplate na privremenom

racunu.

Tijekom 2018. godine radnici REGOS-a kontaktirali su obveznike s ciljem rjeSavanja nepovezanih
uplata doprinosa Il. stupa (e-mail, telefonski pozivi, pisane obavijesti), te su poduzete aktivnosti
evidentirali u jedinstvenoj aplikaciji ENA. Ukupno je evidentirano 6.088 kontakata s obveznicima u
cilju rjesavanja nepovezanih uplata doprinosa II. stupa. U tijeku 2018. godine u suradnji s Poreznom
upravom promijenjen je sadrzaj i dinamika slanja poruka kroz sustav ePorezna o nepovezanim
uplatama 1 Obrascima JOPPD te poduzimanju aktivnosti u cilju njhovog rjeSavanja, sto je rezlutiralo

povecanim brojem zahtjeva kroz SNU.

U cilju ispravaka pogresnih uplata i rjeSavanja zahtjeva obveznika za povratima i preknjizenjima
sredstava obveznicima je omogucéeno postavljanje zahtjeva elektronickim kroz:
- e-usluge za obveznike u sustavu ENA,

- ePoreznu.

U tijeku 2018 godine ukupno je zaprimljeno 680 e-zahtjeva obveznika putem ENA aplikacije.

Do 31. prosinca 2018. godine REGOS je zaprimio i obradio 1.012.994 razli¢itih zahtjeva obveznika
podnesenih kroz SNU. Kroz programsko rjeSenje Ministarstva financija, Porezne uprave za
zaprimanje i odobravanje zahtjeva obveznika za preknjizenja i povrate poreza i doprinosa (0sim
poreza i doprinosa vezanih uz Obrazac JOPPD) u elektronickom obliku do kraja 2018. godine ukupno

je zaprimljeno i obradeno 66.698 razlicitih zahtjeva obveznika iz nadleznosti REGOS-a.

U tijeku 2018. godine s privremenog ra¢una preneseno je na prolazni rac¢un ukupno 282.945.709 kuna
glavnice i 1.314.704 kuna kamata, od cega se na uplate doprinosa koje su na privremeni racun

proslijedene do 31. prosinca 2017. godine odnosi 71.867.700 kuna, $to je prikazano u Tablici 13.
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Tablica 13. Smanjenje knjiZenog doprinosa II. stupa na privremenom rac¢unu u 2018. godini

Iznos sreds@ava na dan Iznos sredgtava na Iznos smanjenja (kn)
— 31. prosinca 2017. dan 31. prosinca 2018.

2 3 4(2-3)

237.786 234.281 3.505
1.478.996 1.445.497 33.499
1.973.391 1.923.228 50.163
4.117.903 4.076.215 41.688
6.785.130 6.716.591 68.539
9.610.697 9.531.936 78.761
10.810.708 10.744.002 66.706
10.432.980 10.312.210 120.770
11.472.581 11.357.741 114.840
15.327.611 14.756.324 571.287
24.136.578 23.662.993 473585
28.311.574 27.751.634 559.940
29.007.824 24.467.970 4,539.8544
20.412.991 15.257.560 5.155.431
42.233.885 21.754.331 20.479.554
73.739.544 34.229.966 39.509.578
71.867.700

r
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5.5.  SEKTOR OSIGURANIKA I REGISTRA

U Sektoru osiguranika i registra obavljaju se poslovi prihvata i dostave podataka, vodenja i odrzavanja registra, upravljanja poslovima vezanim uz
osiguranike, vodenja evidencije osobnih racuna, izvje$¢ivanja i objave podataka, te upravljanja IS REGOS-a.

Tablica 14. Pregled specifi¢nih ciljeva Sektora osiguranika i registra — Aktivnosti, rezultati i ostvarenja
Pregled specifi¢nih ciljeva Sektora osiguranika i registra — Aktivnosti, rezultati i ostvarenja

Odaovorna Reference
ustr%'stvena Rok u kojem na SP ili Ostvareno
Indikatori _ UstroJ se zadatak / neke druge Vrsta -da/
jedinica / radna : 9 : . : o Napomena
rezultata skupina / aktivnost strateSke / | aktivnosti | djelomi¢no
rcr)J'ekt mora obaviti planske
proJ dokumente

Zadatak / aktivnost
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Pregled specifi¢nih ciljeva Sektora osiguranika i registra — AKtivnosti, rezultati i ostvarenja

Odgovorna . Referer!c_e
_ _ ustrojstvena Rok u kojem na SP ili Ostvareno
Specifi¢ni ciljevi Zadatak / aktivnost (el Ettert jedinica / radna > za}datak/ TEE qruge \_/rsta . : 4 / Napomena
rezultata skupina / aktlvnost_ _ strateSke / | aktivnosti | djelomi¢no
orojekt mora obaviti planske /ne
dokumente
Obavljeno je
Formiranje naloga za zatvaranje Sektor
2 Toc¢no i azurno zatvaranje  zatvaranje osobnog osobnog osiguranikai  Po zaprimanju
. osobnog racuna i isplata racuna temeljem racuna po registra potrebne = P Ostvareno -
sredstava nasljedniku zaprimljene zaprimanju (Sluzba vodenja dokumentacije
dokumentacije potrebne osobnih racuna)
dokumentacije
Tocno 1 azurno zatvaranje Perl(_)dlcka kon_trola Broj Sektor
. ispravnosti e . S _—
osobnog racuna i 1splata zatvaranja 0sobnog periodickih 05|gur_an|ka I Kontinuirano = P Ostvareno =
sredstava nasljedniku 9 kontrola registra
racuna
Obavljeno je
zatvaranje
, . osobnog
Omogucavanje racuna po Po zaprimanju
nesmetanog . Sektor
. 5 . zaprimanju . . potrebne
3 Zatvaranje osobnog racuna Zatvaran!a osopnpg podatka iz 03|gur_an|ka i dokumentacije
zbog ostvarenog pravana  racuna osiguranicima enia registra — = P Ostvareno =
mirovinu iz Il. stupa koji su stekli pravo i HI]ZT\S/I%J- . (Sluzba vodenja propisanog
na mn';\ljlp nau iz Il. obrasca osobnih racuna) roka
R-POD u
propisanom
roku
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Pregled specifi¢nih ciljeva Sektora osiguranika i registra — AKtivnosti, rezultati i ostvarenja

Odgovorna Reference
ustr%jstvena Rok u kojem na SP ili Ostvareno
Specifi¢ni ciljevi Zadatak / aktivnost (el Ettert jedinica / radna > za}datak/ TEE qruge \_/rsta . : 4 / Napomena
rezultata S bing aktivnost strateSke / | aktivnosti | djelomi¢no
prgjekt mora obaviti planske /ne
dokumente
Zatvaranje osobnog racuna R Dl e Broj Sektor
ispravnosti e . . o
zbog ostvarenog prava na e periodickih osiguranika i Kontinuirano - P Ostvareno -
mirovinu iz Il. stupa raéuna g kontrola registra
Tocno i azurno %l:\a/;/:g enr!;)
Zatvaranje osobnog rauna  zatvaranje osobnog aran Sekt Po zaprimanju
4 zbog ostvarenog racuna i prijenos Oso.bmh racuna Setor podataka od
' . i sredstva osiguranika i - - P Ostvareno -
prava na mirovinu iz |. sredstava u sustav .. . HZMO-a i
stupa generacijske prediestrn w registra provjere istih
solidarnosti Drzavni
proracun
Zatvaranje osobnog racuna  Periodicka kontrola Broj Sektor
zbog CENELIOL ISpravnosti periodic¢kih osiguranika i Kontinuirano - P Ostvareno =
prava na mirovinu iz I. zatvaranja osobnog K | )
stupa raduna ontrola registra
Rasporedivanje Ao F
osiguranika koji Osli\;gzzije
ZE DRI raspored Sektor Prvog radno
5. Raspored osiguranika po kriterije za sluzbeni asp ik . ikai dg 9
et Giaes e P osiguranika osiguranika i ana u - P Ostvareno -
. .. prema registra mjesecu
pripadajucih e
evidencija na T(ri tl?a riiima
osobnim ra¢unima .
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Specifi¢ni ciljevi

Raspored osiguranika po
sluzbenoj duznosti

Tocno i pravodobno
evidentiranje na osobnim
racunima i formiranje
potrebnih izvjeséa

Tocno i pravodobno
evidentiranje na osobnim
racunima i formiranje
potrebnih izvjesca

Osiguravanje dnevno
azurnih 1 kvalitetnih zbirki
podataka i dostupnost
podataka za vlastite potrebe
i za potrebe vanjskih
korisnika
Omoguciti brz i
jednostavan nacin
izdavanja dokumenata
osiguranicima o podacima
iz registra

Pregled specifi¢nih ciljeva Sektora osiguranika i registra — AKtivnosti, rezultati i ostvarenja

Zadatak / aktivnost

Periodi¢ka kontrola
ispravnosti rasporeda
po sluzbenoj
duznosti

Evidentiranje
prometa na osobnim
racunima

Periodicka kontrola
ispravnosti
evidentiranja
prometa na osobnom
racunu

Preuzimanje i obrada
podataka te
evidentiranje
podataka u registru

Izdavanje trazenih
dokumenata u
elektroni¢kom ili
papirnatom obliku

Odgovorna - Referer]c_e
. Rok u kojem na SP ili
Indikatori _ ustrojstvena se zadatak / | neke druge Vrsta
jedinica / radna : L : .
rezultata skupina / aktlvnost_ _ strateSke / | aktivnosti
orojekt mora obaviti planske
dokumente
Broj Sektor
periodickih osiguranika i Kontinuirano - P
kontrola registra
Promjena
stanjé na 'Sekto'r . -
osobnom 05|gur_an|ka i Kontinuirano - P
radunu registra
Broj Sektor
periodickih osiguranika i Kontinuirano - P
kontrola registra
Podaci Sektor PO A
azurirani u osiguranika i preuzt:mgmu : - P
registru registra onracl
podataka
Izdani _Sekto_r . . PO.
dokumenti OSIgur.anlka i zaprlm!jenom - P
registra zahtjevu

Ostvareno
-da/
djelomic¢no
/ne

Napomena

Ostvareno -

Ostvareno -

Ostvareno -

Ostvareno -

Ostvareno -
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Specifi¢ni ciljevi

Omogucavanje dostave
podataka prema drugim
institucijama na definirani
nacin i u propisanim
rokovima

Izrada kvalitetnih i
pravovremenih statistickih
izvjesca za vlastite potrebe

i na zahtjev vanjskih
korisnika prema podacima

iz registra

Obavljanje redovnih
11 aktivnosti u okviru
djelokruga Sektora
Obavljanje redovnih
aktivnosti u okviru
djelokruga Sektora
Obavljanje redovnih
aktivnosti u okviru
djelokruga Sektora
Obavljanje redovnih
aktivnosti u okviru
djelokruga Sektora

1

Pregled specifi¢nih ciljeva Sektora osiguranika i registra — AKtivnosti, rezultati i ostvarenja

Zadatak / aktivnost

Dostava podataka
institucijama

Izrada statisti¢kih
izvjesca

Izrada izvjesc¢a u
okviru djelokruga
Sektora
Izrada analiza u
djelokrugu rada
Sektora
Sudjelovanje u radu
stru¢nih radnih
skupina

Uskladivanje ISO
dokumentacije

Indikatori
rezultata

Dostavljeni
podaci

Statisti¢ka
izvjesca

Broj izvjesc¢a
Redovita

aktivnost

Odaziv na
sudjelovanje

Redovita
aktivnost

Odgovorna
ustrojstvena

jedinica / radna

skupina /
projekt

Sektor
osiguranika i
registra

Sektor
osiguranika i
registra

Sektor
osiguranika i
registra
Sektor
osiguranika i
registra
Sektor
osiguranika i
registra
Sektor
osiguranika i
registra

Rok u kojem
se zadatak /
aktivnost
mora obaviti

Temeljem
zahtjeva,
sklopljenih
sporazuma ili
zakonskih
odredbi
Prema
zahtjevima
vanjskih
korisnika,
potrebama
REGOS-a

Kontinuirano

Kontinuirano

Na poziv

Kontinuirano

Reference
na SP ili
neke druge
strateske /
planske
dokumente

Vrsta
aktivnosti

Ostvareno
-da/
djelomic¢no
/ne

Napomena

Ostvareno -

Ostvareno -

Ostvareno -

Ostvareno -

Ostvareno -

Ostvareno -
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Specifi¢ni ciljevi

Obavljanje redovnih
aktivnosti u okviru
djelokruga Sektora

Obavljanje redovnih
aktivnosti u okviru
djelokruga Sektora

Obavljanje redovnih
aktivnosti u okviru
djelokruga Sektora

Obavljanje redovnih
aktivnosti u okviru
djelokruga Sektora

Oznaka vrste aktivnosti:

Pregled specifi¢nih ciljeva Sektora osiguranika i registra — AKtivnosti, rezultati i ostvarenja

Zadatak / aktivnost

Pracenje i
unaprjedivanje rizika

Edukacija radnika
Sektora o novostima
u sustavu
Izrada specifikacija
zahtjeva za FINA-u
za izmjene u IS
REGOS
Suradnja s ostalim
organizacijskim
jedinicama

Indikatori
rezultata

Redovita
aktivnost

Redovita
aktivnost

Redovita
aktivnost

Redovita
aktivnost

Odgovorna . Referen_c_e
ustrojstvena Rok u kojem na SP ili
S se zadatak / neke druge Vrsta
jedlnlca_/ L aktivnost strateSke / | aktivnosti
skupina / -
orojekt mora obaviti planske
dokumente
Sektor
osiguranika i Kontinuirano - @]
registra
Sektor
osiguranika i Kontinuirano - @]
registra
Sektor
osiguranika i Kontinuirano - @]
registra
Sektor
osiguranika i Kontinuirano - 0]
registra

Z - aktivnosti vezane uz izradu nacrta propisa, (izrada nacrta zakona, pravilnika, naputka...)

P - aktivnosti vezane uz neposrednu provedbu zakona i drugih propisa

| - aktivnosti vezane uz upravni/inspekcijski nadzor

A - aktivnosti vezane uz pracenje stanja u upravnim podruc¢jima iz djelokruga tijela

O - ostalo (ostali zadaci)

Ostvareno
-da/
djelomic¢no
/ne

Napomena

Ostvareno -

Ostvareno -

Ostvareno -

Ostvareno -
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PRIKAZ NAJZNACAJNIH BROJCANIH POKAZATELJA

Tijekom izvjestajnog razdoblja kontinuirano su se obavljale prijave i promjene OMF ili kategorije na
salteru REGOS-a u bilo kojoj poslovnici FINA-e. Osiguranike koji u propisanom roku nisu izabrali
OMF, REGOS je po sluzbenoj duznosti rasporedio u jedan od postoje¢ih OMF-ova kategorije B na

nacin da je svakom OMF-u dodijeljen jednaki broj ¢lanova.

Na dan 31. prosinca 2018. godine OMF su ukupno imali 1.936.261 ¢lanova. Od ukupnog broja
¢lanova, 6.273 su ¢lanovi OMF kategorije A, 1.896.361 su ¢lanovi kategorije B, dok su 33.627
¢lanovi kategorije C.

Prema spolnoj strukturi na dan 31. prosinca 2018. godine, od ukupno 1.936.261 ¢lanova OMF,
995.640 ili 51,42% su muskarci, a 940.621 ili 48,58% su Zene.

Grafikon 2. Dobna i spolna struktura ¢lanova OMF na dan 31. prosinca 2018. godine
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Prema dobnoj strukturi ¢lanova OMF na kraju 2018. bilo je najmanje ¢lanova iz najmlade i najstarije
dobne skupine, a najvise ¢lanova u dobnim skupinama od 30 — 44 godine.

U razdoblju od 1. sije¢nja do 31. prosinca 2018. godine ukupno je bilo 101.181 novih ¢lanova, od
kojih je 1.003 osobno odabralo OMF, a 100.178 ¢lanova je REGOS rasporedio po sluzbenoj duznosti.
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Nakon osobne prijave osiguranika u OMF ili rasporeda po sluzbenoj duznosti otvara se osobni racun
koji se vodi u obracunskim jedinicama. Uplaceni doprinos II. stupa, knjizen na osobnom racunu,

osobna je imovina ¢lana OMF.

Tablica 15. Distribucija iznosa knjiZenog doprinosa po OMF u prosincu 2018. godine

I PP ————
doprinosa u kunama osiguranje A-Z Raiffeisen  Erste Plavi UKUPNO

2 3 4 5 6

21.245 36.084 32.450 20.733 110.512
29.535 51.198 46.733 27.949 155.415
65.086  116.104 104.179 60.423 345.792
44.281 81.036 71.253 39.431 236.001
53.106 103.961 85.773 42.702 285.542
17.140 36.193 28.094 12.773 94.200
6.611 15.426 11.530 4.844 38.411
3.376 8.009 5.801 2.286 19.472
1.912 4.825 3.198 1.270 11.205
2.646 7.279 4.746 1.782 16.453
610 1.902 1.279 455 4.246
245548  462.017 395.036  214.648 1.317.249

Iz podataka u tablici 15. vidljivo je da od ukupnog broja ¢lanova koji su imali knjiZzeni doprinos u
prosincu 2018. godine za njih 110.512 ili 8,39% iznos knjizenog doprinosa II. stupa na osobnom
racunu bio je manji od 152,38 kuna, a za 4.246 ili 0,32% taj iznos je bio veéi od 2.406,00 kuna. 1znos
knjizenog doprinosa II. stupa izmedu 150,39 kuna i 600 kuna na osobnim rac¢unima ima 1.022.750 ili
77,64% ¢lanova.

U tablici 16. prikazan je broj osobnih ra¢una na dan 31. prosinca 2018. godine po OMF; stanju
imovine na osobnim ra¢unima (,,prazni — stanje imovine jednako nula ili ,,neprazni* — stanje imovine
veée od nula) te prema tome jesu li na osobnim ra¢unima u posljednjem tromjesecju 2018. godine

zabiljezene promjene broja obracunskih jedinica (,,aktivni ili ,,neaktivni).
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Tablica 16. Osobni ra¢uni na dan 31. prosinca 2018. godine po OMF

Broj osobnih rac¢una

Obvezni

mirovinski
fond Prazni Neprazni Ukupno Aktivni Neaktivni Ukupno
. 2 3=(1+2) 4 5 6=(4+5)

PBZ CO 3.078 361.676 364.754 267.372 97.382 364.754
5.396 659.921 665.317 497350  167.967 665.317

4.773 573.830 578.603 427.371 151.232 578.603
2.658 324.929 327.587 236.044 91.543 327.587

UKUPNO 15.905 1.920.356 1.936.261 1.428.137 508.124 1.936.261

Iz podataka iskazanih u tablici 16. vidljivo je da su u posljednjem tromjesecju 2018. godine promjene
broja obracunskih jedinica na osobnim ra¢unima zabiljezene za ukupno 1.428.137 (73,76%) osobnih
racuna, od ukupno 1.936.261 otvorenih osobnih rac¢una na dan 31. prosinca 2018. godine (,,aktivni‘
racuni). Preostalih 508.124 (26,24%) osobnih racuna nije bilo ,,aktivno u ovom razdoblju.
Istovremeno je za 15.905 otvorenih osobnih ra¢una na dan 31. prosinca 2018. godine stanje na
0sobnom rac¢unu bilo ,,nula®, tj. na njima do tog dana nije evidentirana nikakva imovina (racun je

»prazan).

U razdoblju od 1. sije¢nja do 31. prosinca 2018. godine zatvoreno je ukupno 9.192 osobnih ra¢una
¢lanova OMF. Sa 7.929 osobna racuna obavljen je prijenos sredstava u HZMO zbog umirovljenja
(obiteljska mirovina 10,66%, invalidska mirovina 20,54%, prijevremena mirovina 0,9% i istup iz 1l.
stupa u postupku ostvarivanja prava na mirovinu 67,90%). Nasljednicima su prenesena sredstva sa
1.116 osobna racuna.

Prijenosi sredstava radi isplate mirovine na temelju individualne kapitalizirane Stednje u mirovinsko
osiguravajuce drustvo u 2018. godini evidentirani su za 108 osobnih ra¢una. Zbog ostalih razloga

zatvoreno je 39 osobnih racuna.

OMD i njihove banke skrbnici elektronicki su povezani s IS REGOS-a i tako su im svakodnevno
dostupna potrebna izvjesca.

Osim izvjesé¢a, svim OMD omoguceno je i svakodnevno preuzimanje slogova sa sljede¢im podacima:



Revizija
Izvjesée 0 radu 2.07/2019
r . . . : .
-lReg OS Sredi$njeg registra osiguranika za 2018. godinu

br. stranice 53/88

e Uuclanjenja/is¢lanjenja osiguranika,
e uplate/isplate doprinosa,

e stanje osobnih racuna ¢lanova OMF kojima upravljaju.
Temeljem ugovora s REGOS-om, OMD dogovorene slogove s podacima preuzimaju elektroni¢kim
putem prema dinamici koja njima odgovara (dnevno, tjedno, mjesecno), bez obzira na ¢injenicu da

ih REGOS formira svaki radni dan.

REGOS naplacuje naknadu OMD-ovima za elektroni¢ko preuzimanje podataka. Naknada se

obracunava prema broju preuzetih slogova sukladno sklopljenim ugovorima s OMD-ovima.

Tablica 17. Broj preuzetih slogova u 2018. godini prema OMD-u i vrstama sloga

Stanje

Uélanjenja I$¢lanjenja Uplata/isplata osobnog

racuna

1 2 3 4 5

PBZ CO 28.460 3.620 9.856.970 346.472
A-Z 28.769 6.946 18.838.502 -
Raiffeisen 28.884 6.819 15.951.816 -
Erste Plavi 26.744 2.688 8.727.658 -
UKUPNO 112.857 20.073 53.374.946 346.472

U tablici 17. prikazan je broj preuzetih slogova u 2018. godini za svaki OMD po vrstama sloga.

U izvjestajnom razdoblju, sukladno Zakonu o poticanju zaposljavanja (,,Narodne novine®, broj 57/12,
120/12 i 16/17) i Pravilniku o sadrzaju i obliku ugovora o sezonskom radu u poljoprivredi i
vrijednosnog kupona (,,Narodne novine®, broj 64/12), REGOS je formirao zaduZenja za sezonske
radnike u poljoprivredi koji su u tijeku 2017. godine radili putem vrijednosnih kupona.

REGOS je formirao zaduzenje za 724 sezonskih radnika u poljoprivredi koji su osigurani u Il. stupu
mirovinskog osiguranja. Prema formiranim zaduZenjima osnovica za obracun doprinosa iznosi
4.112.619,21 kuna, iznos doprinosa za I. stup mirovinskog osiguranja iznosi 668.647,70 kuna, a iznos
doprinosa za Il. stup mirovinskog osiguranja iznosi 153.877,34 kuna koji je proslijeden na osobne

racune osiguranika u OMF.
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REGOS je ovlasSten osiguranicima 1 drugim osobama te obveznicima podnoSenja podataka uciniti
dostupnim izvjeséa o svim podacima koji se za njih vode u Registru i to elektroni¢kim putem,
uvazavajuéi nacelo povjerljivosti. Razvojem i unaprjedenjem sustava e-usluga REGOS-a, omoguéen
je brzi i efikasniji nac¢in komuniciranja s gradanima kojima su dokumenti dostupni u elektronickom
obliku u sustavu e-Gradani uz koriStenje bilo koje vjerodajnice koja je ukljuc¢ena u Nacionalni

identifikacijski i autentifikacijski sustav (NIAS).

Kroz sustav elektronickih usluga ENA, REGOS je omogucio isporuku elektronickih dokumenata
osiguranicima i drugim osobama o podacima koji se za njih vode u Registru REGOS-a. REGOS je
za ¢lanove OMF u 2018. godini uéinio dostupnim 1.984.345 dokumenata, kroz elektroni¢ki korisnicki
pretinac ,,Moj sanduci¢*. U tijeku 2018. godine osiguranicima i drugim osobama na njihov zahtjev

izdano je ukupno 74.215 razlicitih elektronickih dokumenata.
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Zbirni
pregled
Izvadak povezanih i
Potvrda | lzvadak Obavijest iz nepovezanih Pregled
ostanju i iz 0 novéanoj . Registra podataka iz | nepovezanih
prometu | Registra FORTEEE vrijednosti Dup_llkat za drugi PlOtVt(vjta 0 Obrazaca Obrazaca
na do 31. OME imovine na Erg:/\llg dohodak | ¥ 3;1}:;;’“ JOPPD s JOPPD i
osobnom | prosinca osobnom - do 31. uplatama po | nepovezanih
ra¢unu 2013. ra¢unu prosinca vrstama uplata
2013. prihoda
doprinosa za
I.ill. stup

Izvjesée o
primicima i
plaéenim
doprinosima
za
mirovinska
osiguranja
od 1. sijecnja
2014.

¢lanstvu u

Mjesec

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Sije¢anj 5.466 88 79 81 67 57 13 18 7 25 5.901
Veljaca 5.433 105 61 86 67 65 15 23 13 5 5.873
OZujak 5.858 98 75 111 54 86 17 24 21 14 6.358
Travanj 5.365 59 55 82 43 82 17 13 6 11 5.733
Svibanj 5.478 63 67 107 56 92 11 19 15 7 5.915
Lipanj 5.025 73 58 62 55 43 6 14 15 9 5.360
Srpanj 5.714 69 66 80 50 55 17 16 24 42 6.133
Kolovoz 5.651 63 42 55 58 47 10 16 22 88 6.052
Rujan 6.781 96 45 98 78 67 17 30 58 71 7.341
Listopad 6.830 111 87 102 97 71 9 25 14 38 7.384
Studeni 6.684 101 68 91 76 69 16 26 16 31 7.178
Prosinac 4.609 76 47 88 59 49 13 25 9 12 4.987
Ukupno 68.894 1.002 750 1.043 760 783 161 249 220 353 74.215
r
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Iz tablice 18. vidljivo je da se najveci broj izdanih elektronickih dokumenata u 2018. godini odnosi
na Izvjesce o primicima i plaCenim doprinosima za mirovinska osiguranja od 1. sije¢nja 2014. godine.
Ove dokumente koriste banke i druge financijske institucije kod odobravanja kredita, prekoracenja
po teku¢em racunu i slicno, a i sami osiguranici kako bi provjerili jesu li im poslodavci obracunali i

uplatili doprinose za mirovinska osiguranja.

Na zahtjev osiguranika, a na temelju podataka koje REGOS prikuplja i sustavno vodi u Registru,
izdaje se potvrda u pisanoj formi. Potvrda je javna isprava koja sluzi za ostvarivanje prava koja
proizlaze iz radnog odnosa. U 2018. godini, na zahtjev osiguranika, izdano je 131 potvrda iz Registra.
Sudovima i drzavnom odvjetni§tvu je temeljem zahtjeva dostavljeno 95 dopisa, a ostalim

institucijama 44 dopisa sa zatraZzenim podacima iz registra.

REGOS je Ministarstvu unutarnjih poslova (dalje: MUP) omogucio putem e-usluga preuzimanje
podataka iz Registra o ostvarenim primicima za potrebe odobrenja boravka u Republici Hrvatskoj. U
2018. godini MUP je obavio 4.134 uvida u evidencije REGOS-a.

U tijeku 2018. godine promjene koje je donijela mirovinska reforma propisane su ¢itavim nizom

zakona i provedbenih propisa. Dio promjena koje se odnose na nadleznost REGOS-a propisane su:

- Zakonom o obveznim mirovinskim fondovima,
- Zakonom o mirovinskom osiguranju i

- Zakonom o mirovinskim osiguravaju¢im druStvima.

Kako bi sustav individualne kapitalizirane $tednje mogao nesmetano funkcionirati u 2019. godini
temeljem izmijena koje je donijela mirovinska reforma, u tijeku 2018. godine obavljena je prilagodba

Informacijskog i poslovnog sustava REGOS-a u dijelu:

- obracuna ulazne naknade za obvezna mirovinska drustva koja se obracunava od svake uplate
doprinosa (smanjenje s najvise 0,8% na najvise 0,5%) sa primjenom 01.01.2019. godine,

- mogucénosti izbora mirovine za osiguranike koji su osigurani u oba mirovinska stupa u
postupku ostvarivanja prava na starosnu ili prijevremenu starosnu mirovinu (lzjava o odabiru

mirovine),
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- izrade informativnog izraCuna mirovine kao podloge osiguranicima za donosenje odluke o
odabiru mirovine,

- promjene referentnog dana za ostvarivanje prava na starosnu mirovinu za zene.
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5.6. SEKTOR ADMINISTRATIVNE PODRSKE

U Sektoru administrativne podrske obavljaju se stru¢no—administrativni poslovi koji su po funkciji podrska izvodenju radnih procesa iz temeljne

nadleznosti REGOS-a 1 to: financijsko planiranje i realizacija plana, financijsko upravljanje 1 kontrola, isplata place 1 drugog dohotka, blagajni¢ko

poslovanje, evidentiranje i popis imovine, obrada knjigovodstvene dokumentacije, izrada propisanih izvje$¢a, nabava, uredsko poslovanje, arhiviranje,

upravljanje ljudskim potencijalima, izrada normativnih i obvezno—pravnih akata i pravno zastupanje.

Tablica 19. Pregled specifi¢nih ciljeva Sektora administrativne podr§ke — Aktivnosti, rezultati i ostvarenja

A B C D E F G H | J

Provedba Zakona o
fiskalnoj odgovornosti

Povezivanje propisa
s proracunom zbog

fiskalne
odgovornosti

Dostavljen
obrazac

Sektor
administrativne  Kontinuirano
podrske

Smijernice
ekonomske
i fiskalne
politike
Vlade RH i
Drzavni
proracun
RH za
razdoblje
2018.-
2020.
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Ucinkovito i zakonito
funkcioniranje sustava
financijskog upravljanja i
kontrole
Ucinkovito i zakonito
funkcioniranje sustava
financijskog upravljanja i
kontrole

Ucinkovito i zakonito
funkcioniranje sustava
financijskog upravljanja i
kontrole

Ucinkovito i zakonito
funkcioniranje sustava
financijskog upravljanja i
kontrole

Izrada i dostava
obrazlozenja
izvrSenja proracuna
za 2017. godinu
Izrada i dostava
obrazlozenja
proracuna za 2019.
godinu
Izrada i dostava
Izjave o fiskalnoj
odgovornosti i
izvjestaja o primjeni
fiskalnih pravila
Priprema prorac¢una
za 2019. godinu i
preraspodjela
proracunskih
sredstava tijekom
proracunske godine

Dostavljeno
obrazloZenje

Dostavljeno
obrazlozenje

Dostavljena
izjava

Usvojen
prijedlog
proracuna ili
preraspodjele
proracunskih
sredstava

Sektor
administrativne
podrske

Sektor
administrativne
podrske

Sektor
administrativne
podrske

Sektor
administrativne
podrske

Prema
propisanim
rokovima

Prema
propisanim
rokovima

28. veljace
2018.

Prema
propisanim
rokovima

Ostvareno -

Ostvareno -

Ostvareno -

Ostvareno -
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Ucinkovito i zakonito
funkcioniranje sustava
financijskog upravljanja i
kontrole

Ucinkovito i zakonito
funkcioniranje sustava
financijskog upravljanja i
kontrole
Ucinkovito i zakonito
funkcioniranje sustava
financijskog upravljanja i
kontrole
Ucinkovito 1 zakonito
funkcioniranje sustava
financijskog upravljanja i
kontrole

Formalna racunska
kontrola
knjigovodstvene
dokumentacije,
kontiranje i knjizenje
poslovnih dogadaja u
analitickim
evidencijama i
glavnoj knjizi

Izrada financijskih

izvjescéa

lzrada JOPPD
obrasca

Izrada godisnjeg
popisa imovine

Provedena
rac¢unska
kontrola

Financijski
izvjestaji
dostavljeni u
roku
Financijski
izvjestaji
dostavljeni u
roku

Izvjestaj o
obavljenom
popisu

Sektor
administrativne
podrske

Sektor
administrativne
podrske

Sektor
administrativne
podrske

Sektor
administrativne
podrske

Kontinuirano

Prema
propisanim
rokovima

Prema
propisanim
rokovima

Prema
propisanim
rokovima

Ostvareno -

Ostvareno -

Ostvareno -

Ostvareno -
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Uc¢inkovito i zakonito Obavljanje poslova
OV . X y Sektor
funkcioniranje sustava vezanih za uplatu i Izvrsena S .
. o D . administrativne  Kontinuirano - P Ostvareno -
financijskog upravljanja i isplatu preko kunske uplata/isplata y
P - podrske
kontrole i devizne blagajne
Upravljanje S
i " ve
Uc¢inkovito i zakonito susta\_llma UIEENAL planirane
O okviru odobrenog - : Sektor
O] SIE financijskog plana AAEsE administrativne  Kontinuirano - P Ostvareno -
financijskog upravljanja i J5K0g pfana, provedene u v
osiguranje . podrske
kontrole A zakonskim
ostvarivanja ciljeva R —
REGOS-a
Potpis
Osiguranje kvalitetnih Pracenje propisa i celnika i Sektor
internih procedura za izrada internih objava na administrativne  Kontinuirano - P Ostvareno -
financijsko upravljanje procedura intranetu podrske
REGOS-a
Uskladeno
Provodenje stvarno Do polovice
Lrrada eoditnies popisa pripremnih radnji za stanje Sektor sijecnja
imo%/ ine iJot%vgzap godisnji popis imovine i administrativne tekuce - P Ostvareno -
osnovnih sredstava, obveza s podrske godine za
sitnog inventara poslovnim prethodnu
knjigama
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U roku od 30
NIV OISR, FeEnL | AEILE UG Plan nabave admisn??ttl%rtivne d?ir:)?lggei?: : - P Ostvareno -
usluga za potrebe REGOS-a plana nabave . . ey
podrske financijskog
plana
Nabava roba. radova i Izrada izmjena i Izmjene i Sektor
’ dopuna plana nabave dopune plana  administrativne Po potrebi - P Ostvareno -
usluga za potrebe REGOS-a y
za 2018. nabave podrske
. Provedbeni Sektor
usll’:lzb;‘;'a :)ct)riab’er?g(\ggs-a Prq\ésﬂzanzgzyepka postupci administrativne  Kontinuirano - P Ostvareno -
gazap ) javne nabave podrske
Provedbeni Sektor
NELTEVE (98], ROV FIEVER ) PO FESIEE administrativne  Kontinuirano - P Ostvareno -
usluga za potrebe REGOS-a  jednostavne nabave  jednostavne y
podrske
nabave
. Priprema izrade Sklopljeni Sektor
usll’;lzbg;'a g?z%erﬁjgégs_a ugovora iz podrucja ugovori o administrativne  Kontinuirano - P Ostvareno -
gazap nabave nabavi podrske
Vodenje evidencije o
Nabava roba, radova i postupcima nabave i Registar a dmisni(ttgtivne Kontinuirano i P Ostvareno i
usluga za potrebe REGOS-a evidencije zaklju¢nih ugovora y
ugovora podrske
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Statisticko Sektor
. USILITI gzbg;/i)(r)(t)rl')eé:) erisgéaols e Izrade;alg;/ i/ eisca © IZV]eSCG 0 administrativne 3128i181Jka = Ostvareno =
javnoj nabavi podrske
Provodenje
o T . postupka Sektor
pzégl%ib;glr;g;i;a Uprg‘é{’;{gﬁ alflu n(,jlzk'm zasnivanja  administrativne Po potrebi Ostvareno -
radnog podrske
odnosa
. Izrada Sektor
. ps&gx%ibﬁaggzgﬁga ugovora o administrativne Po potrebi Ostvareno -
radu podrske
Izrada
Provedba propisa iz sporazuma o S gktor_ .
e L S — prestanku administrativne Po potrebi Ostvareno -
p ugovora o podrske
radu
Provedba propisa iz vitez d _Se_ktor_ bi
Tty ugovora o a mlnlst[atlvne Po potrebi Ostvareno -
radu podrske
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Prijava/
odjava/
Provedba propisa iz promjena
podrucja radnog prava podataka
HZMO-u i
HZZO-u
Izrada plana
koristenja
godisnjih
odmora,
Provedba propisa iz placenog i
podrucja radnog prava neplacenog
dopusta i
ostalih prava
iz radnog
odnosa
Azurno
vodenje Sektor
Vodenje evidencija evidencije administrativne  Kontinuirano - P Ostvareno -
zaposlenih u podrske
REGOS-u

Sektor
administrativne Po potrebi - P Ostvareno -
podrske

Sektor
administrativne Po potrebi - P Ostvareno -
podrske

Provedba propisa iz
podrucja radnog prava
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Pravovremeno
i uredno
Provedba propisa iz vodenje d _Sgktor_ o
podrugja radnog prava maticne a m|n|st[at|vne Kontinuirano = P Ostvareno =
knjige podrske
zaposlenih
Ustrojavanje
‘o i vodenje Sektor
OP(E?XS% b;g;%plsi;,a osobnih administrativne  Kontinuirano - P Ostvareno -
p ! gp dosjea podrske
zaposlenih
Prijam i pregled
akata, razvrstavanje,
upisivanje,dostava u Kontrola Sektor
d oglfrgiﬂzgijj%m radr,a(;:]porggl?gje : el}/rl(;j:snféjge administrativne  Kontinuirano - P Ostvareno -
arhiviranje, poslovanja PEIRIE
izluCivanje i Cuvanje
u pismohrani
Provodenje Sektor
Upravljanje postupka dmini . bi
dokumentacijom i v a mlnlstvratlvne Po potrebi = P Ostvareno =
gradiva LT
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Provedba bropisa o zadfiti Organizacija zaStite ~ Broj nezgoda Sektor
prop na radu i zastite od na radu i administrativne  Kontinuirano - Ostvareno -
na radu i zastiti od pozara
pozara pozara podrske
. e . . . . Sektor
Provedba propisa o zastiti Azuriranje procjene Procjena - . -
C . 2 - administrativne  Kontinuirano - P Ostvareno -
na radu i zastiti od pozara rizika rizika <
podrske
. o Osposobljavanje Sektor
Provedba propisa o zastiti : . . o . .
A . radnika za rad na Uvjerenje administrativne  Kontinuirano - P Ostvareno -
na radu i zastiti od pozara . oy .
siguran nacin podrske
Provedba propisa iz Prlprgma ugovora o Sklopljeni _Sgktor_ .
oy nabavi roba, radova i - administrativne Po potrebi - P Ostvareno -
podrucja obveznog prava ugovori y
usluga podrske
- - Sklopljeni Sektor
Ogggid:lfvzggsa 'riva Prlprer::: s;)pdcgiazuma, sporazumi,  administrativne Po potrebi - P Ostvareno -
P ! ep g nagodbe podrske
. . Sektor
Provedba propisa iz Izrada podnesaka i Podnesak/ s . .
. " : o . administrativne Po potrebi - P Ostvareno -
podrucja obveznog prava ocitovanja ocitovanje y
podrske
. Sudjelovanje
. Zastupanje u Sektor
Ojrﬁvz\{zdt;ifgzﬂsa 'rzava postupku pred sudom zakar;:nom administrativne Po potrebi - P Ostvareno -
p Jap ep i tijelom uprave rodisty podrske
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Oznaka vrste aktivnosti:

e Z - aktivnosti vezane uz izradu nacrta propisa, (izrada nacrta zakona, pravilnika, naputka...)

e P - aktivnosti vezane uz neposrednu provedbu zakona i drugih propisa

e | -aktivnosti vezane uz upravni/inspekcijski nadzor

e A - aktivnosti vezane uz pracenje stanja u upravnim podrucjima iz djelokruga tijela

e O - ostalo (ostali zadaci)

PRIKAZ NAJZNACAJNIJIH BROJCANIH POKAZATELJA

Poslovanje REGOS-a za 2018. godinu odvijalo se u skladu sa financijskim planom za tu godinu.

Sredstva za 2018. godinu planirana su i odobrena u Drzavnom prora¢unu Republike Hrvatske na

razini razdjela 086, glava 45. — Ministarstva rada i mirovinskoga sustava, na 5 aktivnosti koje su

dijelovi Programa podrska sustavu mirovinskog osiguranja.

Tablica 20. Financijski plan i izvrSenje po aktivnostima u 2018. godini

Udio
Red. broj Oznaka Opis Plan IzvrSenje
(%)
2 3 4 5

A539048

AT772002

K539301
K772001

T772004

Administracija i upravljanje
- REGOS

Tehnicka podrska II. stupu i
razmjena podataka

Informatizacija

Obnova voznog parka

CEF TELECOM CALLS
2016 - EESSI

9.021.000

49.631.000

970.000
25.000

3.741.000

6=5/4

7.721.210 85,59

41.501.281 83,62

203.786 21,01
20.279 81,11

487.974 13,04
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PojasSnjenje najznacajnijih aktivnosti :

Administracija i upravljanje REGOS-a obuhvaca sredstva planirana za:
e rashode za zaposlene,
e materijalne i

¢ financijske rashode.

Tehnicka podrska II. stupu i razmjena podataka je najznacajnija aktivnost, a obuhvaca:

e poslove vezane uz ¢lanstvo u OMF,

e poslove vezane uz Obrazac R-S/R-Sm/JOPPD,

e poslove vezane uz uplate doprinosa,

e poslove vodenja jedinstvenog raunovodstva osobnih racuna,

e poslove vezane uz azuriranje mati¢nih baza podataka,

e poslove obveznog i statistickog izvjeStavanja u sustavu i razmjene podataka s povezanim
institucijama,

e poslove vezane uz reklamacije, povrate i ispravke,

e poslove vezane uz arhiviranje dokumentacije i podataka,

e poslove uvida u stanje 1 promet na osobnim ra¢unima osiguranika putem interneta.

Poslovi iz nadleznosti REGOS-a obavljaju se u suradnji s outsourcing partnerima — FINA-om i APIS
IT-om temeljem sklopljenih Ugovora o povjeravanju dijela poslova Sredi$njeg registra osiguranika s

navedenim partnerima.
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Prihodi i primici

Za 2018. prihodi i primici planirani su u iznosu od 63.388.000 kuna. Od tog iznosa, prihodi iz
Drzavnog proracuna planirani su u iznosu od 12.462.000 kuna, prihodi po posebnim propisima
planirani su u iznosu od 50.200.000 kuna, iz vlastitih sredstava planirani su prihodi u iznosu od 13.000
kuna i prihodi od teku¢ih pomo¢i institucija i tijela Europske unije u iznosu od 713.000 kuna. Prihodi
po posebnim propisima odnose se na prihode koje REGOS ostvaruje naplatom propisane naknade

OMD za vodenje jedinstvenog racunovodstva osobnih rac¢una njihovih ¢lanova.

Ukupni prihodi i primici u razdoblju od 01. sije¢nja do 31. prosinca 2018. godine ostvareni su u
iznosu od 64.479.430 kuna, kako slijedi:

e lzvor 11i 12 — prihodi iz prorac¢una u iznosu 7.617.464 kuna ili 11,81%,
e lzvor 43 — prihodi po posebnim propisima u iznosu 56.476.510 kuna ili 87,59%,
e lzvor 31 — vlastiti prihodi u iznosu od 8.160 kuna ili 0,01%,

e lzvor 51 — prihodi od Europske unije, tekuc¢e pomo¢i od institucija i tijela Europske unije u

iznosu od 377.296 kuna ili 0,59%.

Rashodi i izdaci

Za 2018. godinu rashodi i izdaci planirani su u iznosu od 63.388.000 kuna, a izvrSeni su u iznosu od

49.934.530 kuna, $to iznosi 78,78 % od planiranog.

Ukupni rashodi i izdaci izvrSeni u iznosu od 49.934.530 kuna odnose se na:

e rashode za zaposlene u iznosu od 5.932.881 kuna ili 11,88 %,
e materijalni rashodi i izdatci u iznosu od 43.729.033 kuna ili 87,57 %,
e rashode za nabavu nefinancijske imovine u iznosu od 270.529 kuna ili 0,54%,

e financijske rashode u iznosu od 2.087 kuna ili 0,01%.
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Unutar materijalnih rashoda vrijednosno najznacajniji su rashodi za ostale usluge, a koji se odnose na
usluge koje za REGOS obavljaju FINA i APIS IT temeljem sklopljenih ugovora.Temeljem tih

ugovora, partneri obavljaju sljedeée grupe poslova:

e 3alterske usluge,

e racunalne usluge,

e usluge arhiviranja,
e izvjeS¢ivanje OMD,

o replika dijela baze i uvid u stanje i promet na osobnim rac¢unima osiguranika putem interneta.

Obveze

Ukupne obveze iskazane na dan 31. prosinca 2018. godine iznose 4.536.223 kuna, a odnose se na
obveze za placu 1 materijalne rashode za prosinac 2018. godine s dospije¢em do kraja sijecnja 2019.
godine u iznosu 4.047.432 kn i obveze za predujmove, depozite, primljene jamstva i ostale

nespomenute obveze u iznosu 488.791 kn.

U listopadu 2018. godine DrZavni ured za reviziju je zapoceo reviziju poslovanja REGOS-a za 2017.
godinu s ciljem izrazavanja misljenja jesu li financijski izvjestaji u svim zna¢ajnim odrednicama
sastavljeni u sukladu s primjenjivim okvirom financijskog izvjeStavanja, a poslovanje uskladeno sa
zakonima, drugim propisima i unutarnjim aktima. Predmet revizije bili su godi$nji financijski
izvjestaji i to: Izvjestaj o prihodima i rashodima, primicima i izdacima, Bilanca, Izvjestaj o rashodima
prema funkcijskoj klasifikaciji. IzvjeStaj o obvezama te Biljeske uz financijske izvjestaje. Osim
godisnjih financijskih izvjesStaja, predmet revizije bila je i uskladenost poslovanja REGOS-a sa
zakonima, drugim propisima i unutarnjim aktima koji imaju znaajan utjecaj na poslovanje.
Revizijom poslovanja obuhvacena su slijedeca podrucja: djelokrug i unutarnje ustrojstvo, planiranje

i izvr$enje plana, prihodi, rashodi, imovina, obveze te javna nabava.

Nabava
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Postupci javne nabave roba, radova i usluga provodili su se sukladno usvojenom Planu nabave
REGOS-a za 2018. godinu.

U 2018. godini provedeni su otvoreni postupci javne nabave prema Zakonu o javnoj nabavi
(,,Narodne novine*, broj 120/2016) kojim su nabavljene robe i usluge u ukupnom iznosu od 1.756.214
kune bez PDV-a. Nabava roba, radova i usluga u jednostavnoj nabavi provedena je u ukupnom iznosu
od 1.700.058 kuna bez PDV-a.

6. SUSTAV FINANCIJSKOG UPRAVLJANJA | KONTROLA

Financijsko upravljanje i kontrola je sveobuhvatan sustav unutarnjih kontrola koje odreduju
odgovorni cCelnici korisnika proracuna, a kojim se, upravljajuéi rizicima, osigurava da ¢e se u
ostvarivanju ciljeva proracunska i druga sredstva koristiti pravilno, ekonomicno, ucinkovito i

djelotvorno, Stite¢i sredstva od gubitka, zlouporabe i Stete, a u skladu sa zakonima i drugim propisima.

Klju¢ne osobe koje su odgovorne za ucinkovito funkcioniranje sustava financijskog upravljanja i

kontrola su rukovoditelji, prvenstveno ravnatelj REGOS-a i ¢elnici unutarnjih ustrojstvenih jedinica.

Sustav obuhvaca sve poslovne transakcije, a posebice one koje se odnose na:
e prihode/primitke,
e rashode/izdatke,
e imovinu,
o obveze,
e natjecajne procedure i ugovaranje te

e nacin povrata neopravdanih i nezakonito utroSenih proracunskih sredstava.

Sukladno odredbama Pravilnika o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru (,,Narodne novine*,
broj 58/16) u REGOS-u je u 2018. godini unaprijedeno upravljanje rizicima te su uspostavljene

kontrole koje uklju€uju pisana pravila, procedure i postupke zbog smanjenja rizika poslovanja.
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Temeljem ¢lanka 20. Zakona o funkcioniranju sustava unutarnjih kontrola (,,Narodne novine*, broj
78/15) , sastavljen je izvjeStaj na godiSnjoj razini sukladno propisima kojima se ureduje davanje

Izjave o fiskalnoj odgovornosti.

7. 1ZJAVA O FISKALNOJ ODGOVORNOSTI

Sukladno Zakonu o fiskalnoj odgovornosti (,,Narodne novine“, broj 139/10 i 19/14), celnik
proracunskog i izvan — proracunskog korisnika Drzavnog proracuna duzan je svake godine za

prethodnu proracunsku godinu sastaviti Izjavu o fiskalnoj odgovornosti.

Izjavom o fiskalnoj odgovornosti za 2017. godinu, KLASA:400-09/17-01/04 URBROJ 353-06-17-1
za razdoblje od 01.01.2017. do 13.04.2017. godine i Izjavom o fiskalnoj odgovornosti KLASA:401-
01/18-01/11 URBROJ:353-06-18-3 za razdoblje od 14.04.2017. do 31.12. 2017. godine od 27.
veljace 2018. godine, temeljem popunjenog Upitnika o fiskalnoj odgovornosti iz podrucja planiranja,
izvrSavanja, javne nabave, racunovodstva i izvjeStavanja i raspolozivih informacija, rezultata rada

unutarnje i vanjske revizije, ravnatelj REGOS-a potvrdio je:

e zakonito, namjensko 1 svrhovito koriStenje sredstava,
e ucinkovito i djelotvorno funkcioniranje sustava financijskog upravljanja i kontrola u okviru

proracuna, odnosno financijskim planom utvrdenih sredstava.

Uz Izjavu je popunjen Upitnik o fiskalnoj odgovornosti, IzvjeS¢e o otklonjenim slabostima i
nepravilnostima utvrdenim prethodne godine i misljenje unutarnje revizije o sustavu financijskog
upravljanja 1 kontrola za podruc¢ja koja su bila revidirana prethodne godine. Sukladno Uredbi o
sastavljanju 1 predaji Izjave o fiskalnoj odgovornosti 1 izvjeStaja o primjeni fiskalnih pravila

(,,Narodne novine*, broj 119/15) ti su dokumenti predani nadleznom ministarstvu.
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8. PLAN IZVRSENJA PRORACUNA

Tablica 21. Plan izvrSenja prorafuna po aktivnostima

- Tekuéi plan za 2018 éz]jrfg/g%fg (2/1)
MINISTARSTVO RADA | MIROVINSKOG SUSTAVA 63.388.000 49.934530 78,78
——

08645 SREDISNJI REGISTAR OSIGURANIKA 63.388.000 49.934530 78,78
——

A539048 ADMINISTRACIJA | UPRAVLIANJE REGOS-a 9.021.000 7721210 8559
e 3111  Place za redovan rad 4.980.000 4670468 9378
] 3113  Place za prekovremeni rad 60.000 38394 63,99
_ 3121  Ostali rashodi za zaposlene 210.000 144974 69,04
I 3132 Doprinosi za obvezno zdravstveno osiguranje 772.000 699.852 90,65
_ 3133  Doprinosi za obvezno osiguranje u slucaju nezaposlenosti 87.000 76.738 88,20
] 3211  Sluzbena putovanja 170.000 128.158 7539
_ 3212  Naknade za prijevoz, za rad na terenu i odvojeni Zivot 190.000 150.342 79,13
_ 3213  Struc¢no usavrsavanje zaposlenika 250.000 167.668 67,07
I 3221  Uredski materijal i ostali materijalni rashodi 100.000 56.602 56,60
I 3223  Energija 220.000 179.387 8154
e 3224  Materijal i dijelovi za tekuce i investicijsko odravanje 35.000 34968 99,91
e 3225  Sitni inventar i auto gume 10.000 - -
I 3231  Usluge telefona, poste i prijevoza 150.000 77198 5147
e 3232 Usluge tekuceg i investicijskog odrzavanja 290.000 230613 79,52

r
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AT772002

K539301

3233
3234
3235
3236
3237
3238
3239
3291
3292
3293
3294
3299
3431
3433
3434
4221
4222
4223
4227
4541

Usluge promidZbe i informiranja

Komunalne usluge

Zakupnine i najamnine

Zdravstvene i veterinarske usluge

Intelektualne i osobne usluge

Racunalne usluge

Ostale usluge

Naknade za rad predstavnisStva, izvr$nih tijela i povjerenstva
Premije osiguranja

Reprezentacija

Clanarine i norme

Ostali nespomenuti rashodi poslovanja
Bankarske usluge i usluge platnog prometa
Zatezne kamate

Ostali nespomenuti financijski rashodi

Uredska oprema i namjestaj

Komunikacijska oprema

Oprema za odrzavanje i zastitu

Uredaji, strojevi i oprema za ostale namjene
Dodatna ulaganja za ostalu nefinancijsku imovinu

TEHNICKA PODRSKA II. STUPU I RAZMJENA PODATAKA

3239

Ostale usluge

INFORMATIZACIJA

3238

Racunalne usluge

70.000
78.000
150.000
15.000
350.000
25.000
200.000
170.000
15.000
40.000
2.000
20.000
15.000
1.000
2.000
100.000
200.000
30.000
10.000
4.000
49.631.000
49.631.000
970.000
250.000

27.827
59.038
97.956
12.700
232.413
19.969
157.954
139.581
2.906
30.310
555
19.838
1.587
500
70.886
191.830

41.501.281
41.501.281
203.786
195.974

39,75
75,69
65,30
84,67
66,40
79,88
78,98
82,11
19,37
75,77
27,75
99,19
10,58
25,00
70,89
95,92

83,62
83,62
21,01
78,39
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_ 4221  Uredska oprema i namjestaj 650.000
OBNOVA VOZNOG PARKA 25.000 20279 81,11
T772004 CEF TELECOM CALLS 20016 - EESSI 3.741.000 487.974 1304
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9. FINANCIJSKI IZVJESTAJI

Tablica 22. Izvjestaj o prihodima i rashodima, primicima i izdacima u 2018. godini (PR-RAS)

lznosi u kunama,

bez lipa
Ostvareno u
iozj't\e/:t;?:?nl:n s iinon Indeks
Racun iz raé. plana AOP jestajn razdoblju
razdoblju tekude (5/4)
prethodne godine godine
2 3 4 5 6
PRIHODI | RASHODI POSLOVANJA
PRIHODI POSLOVANJA 001 162.667.907 64.479.430 39,6
Pomo¢i iz inozemstva i od subjekata unutar opéegprorac¢una 045 1.650.798 377.296 22,9
Tekuée pomoci od institucija i tijela EU 052 1.650.798 377.296 22,9
Prihodi od upravnih i administrativnih pristojbi, pristojbi po posebnim
oropisima i naknada 105 54.404.945 56.476.510  103,8
Ostali nespomenuti prihodi 116 54.404.945 56.476.510  103,8
Prihodi od prodaje prmzvodr:tj, robf?_l pruzenih usluga i prihodi od 123 8.160 8160 1000
onacija
Prihodi od pruzenih usluga 126 8.160 8.160  100,0
Prihodi iz nadleznog proracuna i od HZZO-a na temelju ugovornih 130 106.604.004 7 617.464 71
obveza
r
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Izvjestaj o prihodima i rashodima, primicima i izdacima u 2018.

Prihodi iz nadleznog proracuna za financiranje redovne djelatnosti
proracunskih korisnika

Prihodi iz nadleznog proracuna za financiranje rashoda poslovanja

Prihodi iz nadleznog proracuna za financiranje rashoda za nabavu
nefinancijske imovine

RASHODI POSLOVANJA

Rashodi za zaposlene
Place (bruto)

Plac¢e za redovan rad
Plac¢e za prekovremeni rad
Ostali rashodi za zaposlene

Doprinosi na place
Doprinosi za obvezno zdravstveno osiguranje
Doprinosi za obvezno osiguranje u slucaju nezaposlenosti

Materijalni rashodi
Naknade troskova zaposlenima
Sluzbena putovanja
Naknade za prijevoz, za rad na terenu i odvojeni Zivot
Strucno usavrSavanje zaposlenika
Rashodi za materijal i energiju
Uredski materijal i ostali materijalni rashodi
Energija
Materijal i dijelovi za tekuce i investicijsko odrzavanje
Rashodi za usluge

131

132

133

148

149
150
151
153
155
156
158

159

160
161
162
163
164
166
167
169
170
174

106.604.004

104.342.735

2.261.269

76.033.695

6.151.180
5.105.657
5.105.657
195.638
849.885
765.559

84.326

42.823.795
290.802
115.165
147.624
28.013
272.910
92.124
164.652
16.134

42.074.145

7.617.464

7.360.663

256.801

49.664.001

5.932.881
4.966.923
4.928.529
38.394
144974
820.984
739.840

81.144

43.729.033
599.689
218.262
150.342
231.085
270.956
56.602
179.387
34.967

42.665.198

7,1

7,1

11,4

65,3
96,5
97,3
96,5

74,1
96,6
96,6
96,2
102,1
206,2
189,5
101,8
824,9
99,3
61,4
108,9
216,7
101,4
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'-lBeg OS SrediSnjeg registra osiguranika za 2018. godinu
_ Izvjestaj o prihodima i rashodima, primicima i izdacima u 2018.
Usluge telefona, poste i prijevoza
Usluge tekuceg i investicijskog odrzavanja
Usluge promidzbe i informiranja
Komunalne usluge
Zakupnine i najamnine
Zdravstvene i veterinarske usluge
Intelektualne i osobne usluge
Racunalne usluge
Ostale usluge

329 Ostali nespomenuti rashodi poslovanja
3291 Naknade za rad predstavnickih i izvr$nih tijela, povjerenstava i slicno
Premije osiguranja
[ 3293 | Reprezentacija
_ Clanarine i norme
[ 3299 | Ostali nespomenuti rashodi poslovanja
Financijski rashodi
_ Ostali financijski rashodi
[ 3431 | Bankarske usluge i usluge platnog prometa
_ Zatezne kamate
[ 3434 | Ostali nespomenuti financijski rashodi
I Ukupni rashodi poslovanja
_ Visak prihoda poslovanja
[ o211 | Vigak prihoda poslovanja - preneseni
_ Manjak prihoda poslovanja - preneseni

175

176
177
178
179
180
181
182
183
185

186

187
188
189
192
193
207
208
210
211
281
282
284
285

99.466
233.681
23.865
57.479
121.139
7.930
197.665
380.471
40.952.449
185.938

139.365

7.873
23.901

555

14.244
27.058.720
27.058.720
1.515
27.056.705
500
76.033.695
86.634.212

5.912.421

77.198
230.613
27.827
59.038
118.234
12.700
232.412
215.943
41.691.233
193.190

139.581

2.906
30.310

555

19.838
2.087
2.087
1.587

500
49.664.001
14.815.429
73.101.984

77,6
98,7
116,6
102,7
97,6
160,2
117,6
56,8
101,8
103,9

100,2

36,9
126,8
100,0
139,3
>100
>100
104,8
100,0

65,3

17,1
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_ Izvjestaj o prihodima i rashodima, primicima i izdacima u 2018. -_--
[ 9% | Obracunati prihodi poslovanja - nenaplaéeni 286 4.611.665 4.840.763  105,0
Obracunati prihodi od prod:tljeen E;(l);zé\ég?a i robe i pruzenih usluga - 287 680 680  100,0
Rashodi za nabavu nefinancijske imovine 341 3.689.585 270.529 7.3
Rashodi za nabavu neproizvedene dugotrajne imovine 342 486.861 7.813 1,6
Nematerijalna imovina 347 486.861 7.813 1,6
Licence 350 486.861 7.813 16
Rashodi za nabavu proizvedene dugotrajne imovine 354 3.202.724 262.716 8,2
Postrojenja i oprema 360 3.192.849 262.716 8,2
Uredska oprema i namjestaj 361 3.090.134 70.886 23
Komunikacijska oprema 362 15.691 191.830 82,4
Oprema za odrzavanje i zastitu 363 87.024 - -
Nematerijalna proizvedena imovina 382 9.875 - -
Ulaganja u racunalne programe 384 9.875 - -
e VISAK PRIHODA OD NEFINANCIJSKE IMOVINE 396 - - -
] MANJAK PRIHODA OD NEFINANCIJSKE IMOVINE 399 3.689.585 270529  >100
Visak prihoda od nefinancijske imovine - preneseni 400 - - -
Manjak prihoda od nefinancijske imovine - preneseni 401 3.930.221 = =
R UKUPNI PRIHODI 403 162.667.907  64.479.430 39,6
I UKUPNI RASHODI 404 79723280  49.934530 62,6
I UKUPAN VISAK PRIHODA 405 82.944.627 14544900 17,5
I UKUPAN MANJAK PRIHODA 406 - - -
Vigak prihoda — preneseni 407 - 73.101.984 -
Manjak prihoda - preneseni 408 9.842.642 = =
Obratunati prihodi - nenaplaceni 409 4.611.665 4.840.763  105,0
r
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Izvjestaj o prihodima i rashodima, primicima i izdacima u 2018. -_--
629

UKUPNI PRIHODI | PRIMICI 162.667.907 64.479.430 39,6

I
] UKUPNI RASHODI | IZDACI 630 79.723280  49.934530 62,6
] VISAK PRIHODA I PRIMITAKA 631 82.944.627 14544900 175
9221-9222 Visak prihoda i primitaka - preneseni 633 - 73.101.984 -
9222-9221 Manjak prihoda i primitaka - preneseni 634 9.842.642 - -
] T E——" 635 73101.985  87.646.884 1199
19 Unaprijed plqéem rashqd1 buducih razdoblja i qeido§pj ela naplata 637 3.927.842 4028889 1026

prihoda (aktivna vremenska razgranicenja)
Stanje novc¢anih sredstava na pocetku izvjestajnog razdoblja 638 - - -
11-dugov. Ukupni priljevi na nov€ane racune i blagajne 639 6.499.331 6.206.872 95,5
Ukupni odljevi s nov&anih rauna i blagajni 640 6.499.331 6.206.872 955
Prosjecan broj zapoglepih kvod' korisnika na osn.(‘)vi‘ stanj a na pocetku i 643 40 43 1075
na kraju izvjestajnog razdoblja (cijeli broj)
_ Prosjecan broj zaposlenih u tijelima na osnovi sati rada (cijeli broj) 645 40 43 1075
31214 Otpremnine 687 11.771 - -
31215 Naknade za bolest, invalidnost i smrtni slucaj 688 11.608 14.797 1275
32121 Naknade za prijevoz na posao i s posla 689 147.624 150.342 101,8
32361 Obvezni i preventivni zdravstveni pregledi zaposlenika 691 7.930 12.700  160,2
32911 Naknade za rad ¢lanovima preds;i\g;lcklh 1izvrsnih tijela i upravnih 696 139.365 139581 1002
r
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Tablica 23. Bilanca na dan 31. prosinca 2018. godine

pop Sl sene e
] IMOVINA 001 86.522.013 100.201.054 1158
“ Nefinancijska imovina 002 3.985.870 3.177.185 79,7
Neproizvedena dugotrajna imovina 003 462.616 337.770 73,0
Nematerijalna imovina 005 1.610.639 1.611.364 100,0
019 Ispravak vrijednosti neproizvedene dugotrajne imovine 006 1.148.023 1.273.594 110,9
Proizvedena dugotrajna imovina 007 3.511.154 2.827.315 80,5
Postrojenja i oprema 014 2.969.691 2.285.852 77,0
Uredska oprema i namjestaj 015 6.392.136 6.449.936 100,9
Komunikacijska oprema 016 768.695 882.395 114,8
Oprema za odrZavanje i zastitu 017 351.677 351.677 100,0
Uredaji, strojevi i oprema za ostale namjene 021 71.237 49.681 69,7
Ispravak vrijednosti postrojenja i opreme 023 4.614.054 5.447.837 118,1
Prijevozna sredstva u cestovnom prometu 025 237.290 - -
Ispravak vrijednosti prijevoznih sredstava 029 237.290 - -
Nematerijalna proizvedena imovina 040 541.463 541.463 100,0
Ulaganja u racunalne programe 042 7.449.035 7.449.035 100,0
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02926 Ispravak vrijednosti nematerijalne proizvedene imovine

o
w

Plemeniti metali i ostale pohranjene vrijednosti
Sitni inventar

(@)
D

Sitni inventar u upotrebi
Ispravak vrijednosti sitnog inventara
Financijska imovina

Depoziti, jamcevnipolozi i potrazivanja od zaposlenih te za vise placene poreze
i ostalo

[EEN
N

Potrazivanja od zaposlenih

[EEN
N

Potrazivanja za viSe placene poreze i doprinose

[EEN
N

Ostala potrazivanja

[y
(o]

Potrazivanja za prihode poslovanja

Potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe, pristojbe po posebnim
propisima i naknade

Potrazivanja za prihode od prodaje proizvoda i robe te pruzenih usluga

Potrazivanja za prihode iz proracuna

Rashodi buducih razdoblja i nedospjela naplata

Kontinuirani rashodi buduéih razdoblja

046
047
049
050
063

073

078
079
080

140

152

153

154
158
161

6.907.572
12.100

115.496
115.496

82.536.143

16.644

870

15.774
78.547.518

4.731.063

680

73.815.775
3.971.981
3.971.981

6.907.572
12.100

93.912
93.912

97.023.869

24.393

923

23.470
92.970.587

4.974.384

680

87.995.523
4.028.889
4.028.889

100,0
100,0

81,3
81,3
117,6

146,6

106,1

148,8
118,4

105,1

100,0
119,2
101,4
101,4
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e OBVEZE I VLASTITI IZVORI 162 86.522.013 100.201.054 1158
Obveze 163 4.822.495 4.536.223 94,1
Obveze za rashode poslovanja 164 4.822.495 4.536.223 94,1
231 Obveze za zaposlene 165 488.948 541.243 110,7

232 Obveze za materijalne rashode 166 3.495.181 3.506.189 100,3
Obveze za financijske rashode 167 984 984 100,0
_ Obveze za ostale financijske rashode 170 984 984 100,0
Ostale tekuée obveze 174 837.382 487.807 58,3
[ 9 | Vlastiti izvori 223 81.699.518 95.664.831 117,1
Vlastiti izvori i ispravak vlastitih izvora 224 3.985.868 3.177.184 79,7
Vlastiti izvori 225 3.985.868 3.177.184 79,7
[ o1 | Vlastiti izvori iz proracuna 226 3.985.868 3.177.184 79,7
[ 9221 | Visak prihoda 232 73.101.985 87.646.884 119,9
| o211 | Visak prihoda poslovanja 233 73.101.985 87.646.884 1199
_ Manjak prihoda 236 - - -
_ Manjak prihoda poslovanja 237 - - -
_ Manjak prihoda od nefinancijske imovine 238 - - -
| 96 | Obracunati prihodi poslovanja 240 4.611.665 4.840.763 105,0
Izvanbilandni zapisi - aktiva 244 30.000 65.000 216,7

N Izvanbilanéni zapisi - pasiva 245 30.000 65.000 216,7

r
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OBVEZNI ANALITICKI PODACI

73.815.775 87.996.202 119,2

_-___

12911 PotraZivanja za naknade koje se refundiraju 3.096 4.451

PotraZivanja za prihode poslovanja - dospjela

Obveze za EU predujmove 289 707.245 349.055 -
Obveze proracunskih korisnika za povrat u proracun 290 - 4.451 -
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10. PROJEKTI FINANCIRANI 1Z SREDSTAVA EUROPSKE UNIJE

U tijeku 2018. godine nastavljene su aktivnosti na realizaciji dva projekta koja se ve¢im dijelom

financiraju sredstvima iz fondova Europske unije i to:

- EESSI (Electronic Exchange of Social Security Information)

- Prijelazni instrument — Razvoj IT infrastrukture.

Projekt EESSI (Electronic Exchange of Social Security Information)

Projekt EESSI (Electronic Exchange of Social Security Information) osmislila je Europska komisija
za potrebe elektroni¢ke razmjene podataka u podrucju koordinacije socijalne sigurnosti s

odgovarajuéim tijelima.

Odlukom Vlade Republike Hrvatske, Zakonom o provedbi uredbi Europske unije o koordinaciji
sustava socijalne sigurnosti i Zakonom o Sredi$njem registru osiguranika, REGOS je odreden
Pristupnom to¢kom (Access Point — AP) za elektroni¢ku razmjenu podataka u podrucju koordinacije
sustava socijalne sigurnosti (EESSI). Putem AP sve institucije u sustavu socijalne sigurnosti u
Republici Hrvatskoj elektronicki ¢e razmjenjivati podatke s istovjetnim institucijama zemalja ¢lanica
Unije. REGOS ¢e obavljati poslove nacionalnog sredista za povezivanje S nacionalnim institucijama

drugih drzava ¢lanica Europske unije za potrebe koordinacije sustava socijalne sigurnosti.

Cilj projekta EESSI je uspostava sustava elektroni¢ke razmjene podataka izmedu nadleZnih institucija
drzava Clanica Unije u sustavu socijalne sigurnosti, radi ucinkovitijeg ostvarivanja prava iz tog

sustava i to za radnike koji se odluce koristiti pravom slobode kretanja i ¢lanove njihovih obitelji.

Institucije Republike Hrvatske koje se bave socijalnom sigurnoséu i koje ¢e biti povezane u EESSI

sustav putem nacionalne Pristupne to¢ke su: HZMO, HZZO, HZZ i REGOS.

Sporazumom o dodjeli bespovratnih sredstava temeljem instrumenta za povezivanje Europe (CEF) —

Sektor telekomunikacije, Europska komisija dodijelila je bespovratna sredstva u svrhu provedbe
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aktivnosti naziva Connecting Croatia to EESSI (CEF-TC-2016-1-EESSI-HR) — Povezivanje
Hrvatske na EESSI.

Cilj aktivnosti koji proizlazi iz Sporazuma je uspostaviti nacionalnu infrastrukturu koja je nuzna za
funkcioniranje Elektronicke razmjene informacija o socijalnoj sigurnosti (EESSI) i povezivanje sa

srediSnjom elektronickom platformom EESSI za komunikaciju.

U prosincu 2018. godine sklopljen je aneks Sporazuma kojim je produzen rok zavrSetka aktivnosti
do 30. lipnja 2019. godine.

REGOS je tijekom 2018. godine proveo sljedece aktivnosti:

e instaliranje testne okoline,

e razmjena testnih poruka s drugim drzavama ¢lanicama.

U okviru redovnih aktivnosti, u izvjeStajnom razdoblju, djelatnici REGOS-a prisustvovali su
sastancima EESSI Tehnicke komisije u Bruxellesu. Na sastancima radne grupe prezentirani su nacini
1 moguénosti implementacije modularnih dijelova nacionalnih EESSI sustava. U okviru radionica za
arhitekturu sustava raspravljalo se o uspostavi cjelokupnog EESSI sustava.

U svrhu bolje koordinacije i pripreme za implementaciju sustava, odrzani su redovni sastanci s

ustanovama uklju¢enima u projekt EESSI.

Projekt Transition Facilities

Projekt Prijelazni instrument — Razvoj IT infrastrukture (Transition Facilities) dio je projekta Jacanje
administrativnih kapaciteta i jacanje institucija za implementaciju regulativa u sustavu socijalne
sigurnosti, kojeg je nositelj Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava, a korisnicke institucije su

Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava, HZMO i REGOS.



L Revizija
Izvjesée 0 radu 2-07/2019

".l RegOS SrediSnjeg registra osiguranika za 2018. godinu

nnnnnnnn

br. stranice 87/88

Cilj projekta je razvoj informaticke infrastrukture koja ¢e omoguciti u¢inkovito i kvalitetno provodenje
regulativa Europske unije na podrudju socijalne sigurnosti i pruzanje korisnicko orijentiranih

ucinkovitih usluga u istom podrucju.

U okviru navedenog projekta REGOS je nositelj dvije komponente i to:

- Komponente 4 - Razvoj koordinacijske sabirnice za razmjenu podataka izmedu institucija i

- Komponente 5 - Uspostava portala Moja socijalna sigurnost.

Putem nacionalne koordinacijske sabirnice (Enterprise Service Bus — ESB) omogucena je elektronic¢ka
razmjena podataka i na nacionalnoj razini. Koordinacijska sabirnica omogucuje bilo kojoj instituciji
spojenoj na nacionalnu mrezu HITRONet da razmjenjuje zajednicki usuglaSene vrste podataka sa svim
institucijama koje su spojene na nju (ne samo onim u sustavu socijalne sigurnosti). Sabirnica

predstavlja komunikacijski kanal za pristup informacijama potrebnim za rad portala.

Uspostavom portala Moja socijalna sigurnost gradanima se omogucuje dobivanje uvida i ostvarivanje
prava koja su do sada bila dostupna samo na Salterima razli¢itih institucija. Portal objedinjuje razlicite
informacije iz veceg broja izvora informacija o socijalnim pravima, pruzajuci tako dosljedne podatke
i pristup brojnim aplikacijama koje su do sada predstavljale zasebne cjeline.

Institucije koje su obuhvacene i ¢iji podaci su dostupni na portalu su: Ministarstvo rada i mirovinskoga
sustava, HZMO, HZZO, HZZ i REGOS.

Projekt se financirao dijelom iz sredstava Prijelaznog instrumenta (90%), a preostali kunski iznos
sredstava (10%) financirao se iz nacionalne komponente. Sredstva financiranja iz nacionalne
komponente osigurana su u Drzavnom proracunu Republike Hrvatske, a ista je kao korisnik planiralo

I isplatilo Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava.

Provedba projekta zapocela je 15. ozujka 2016. godine, a projekt je uspjesno zavrSen u zadanom roku

do 7. rujna 2018. godine.
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KLASA: 470-03/19-01/02
URBROJ: 353-02-19-3
U Zagrebu, 16. srpnja 2019.
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