PRISTUP Elektroni¢kim uslugama Regosa ako imate ePASS vjerodajnicu

1. Kliknite na Prijava za osiguranike na linku

https://reqos.hr/osiguranici/elektronicki-dokumenti-iz-reqistra :

egos OREGOSU  OSIGURANICI  POSLODAVCI  DOKUMENTI  JAVMANABAVA  PODRSKA  KONTAKT

Elektronicki dokumenti iz

Registra za osiguranike

Osiguranici > Elektronicki dokumenti iz Registra za osiguranike

Kako osiguranici mogu dobiti Kako osiguranici mogu dobiti dokument iz

dokument iz Registara Regos-a? .
Registara Regos-a?
Postupak dobivanja ePASS

vjerodajnice Regos je ovlaiten osiguranicima i drugim osobama te obveznicima podr
podataka udiniti dostupnim izvjesca koji se za njih vode u Registru i te
elektronickim putem, uvazavajuci nacelo povjerljivosti. Razvojem i
unaprjedenjem sustava e-usluga Regos-a, omogucden je brzi i efiks
komuniciranja s gradanima kojima su dokumenti dostupni u ele!
uz koristenje vjerodajnica sustava eGradani: ePass ili mToken

obliku

Kroz sustav elektronickih usluga Regos-a omogucena je is tronickih
dokumenata osiguranicima i drugim osobama o podacir a njih vode u
Registru Regos-a.

Kroz e-usluge sustava Regos, moguée je besplatnr dede dokumente:

*  Dokument za banku - JOPPD lzvjesce o placenim doprinosima
za mirovinska osiguranja od 1. sijecnja * rasca JOPPD,
*  Potvrda o stanju i prometu na osobn
s |zvadakiz registra Regos-ado 31.1
*  Potvrda o ¢lanstvu u obveznc
*  Obavijest o novéanoj vrijedr na osobnom racunu,
+  Duplikat prijave u obvezni -
s |zvadakiz registra za druc 0 31. prosinca 2013.,
*  Potvrda o vlasnistvu udje

Temeljem online postavijer a, Regos izraduje trazeni dokument u

elektronickom obliku i odr @ dostavija na trazenu e-mail adresu.

PRLIAVA ZA OSIGURANIKE



https://regos.hr/osiguranici/elektronicki-dokumenti-iz-registra

2. Kliknite na zelenu ikonu Prijava za osiguranike na linku https://ena.regos.hr/ :

'.‘ Regos Ena/2.0 Kako postati korisnik/ica v Tehnicki preduvijeti v Najcesca pitanja v

o-usluge REGOS-a predstavljaju skup elektronic¢kih usluga koje osiguranicima i obveznicima omog
elektroni¢ki dokument, preuzimanije elektroni¢kog dokumenta, te uvid u osobni ili poslovni sandu€i¢ s
Nbveznici imaju i dodatnu mogucnost predaje e-zahtjeva za ispravak uplata doprinos

@ Prijava za obveznike

Prijava za osiguranike

Prijava za osiguranike

3. Kliknite na crvenu ikonu Dozvoli u NIAS sustavu:

hvni portal

NIAS - Nacionalni identifikacijski i autentifikacijski sustav

1. Potvrda autentifikacije

Elektronicka usluga
REGOS Ena
zatrazila je od NIAS-a Vasu autentifikaciju i pristup do Vasih osobnih podataka.

Dozvol
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https://ena.regos.hr/

4. Ako imate ePASS vjerodajnicu kliknite na plavu rije¢ Prijava (isto ako imate mTOKEN):

Lista prihvatljivih vjerodajnica

Izdavatelj vjerodajnice

Nagin prijave

Sigurnosna razina

e O I“ Osobni certifikat 4 Prijava
T Rp— ikacij i
ﬂ mTOKEN Token aplikacija 3 Prijava
Eﬂ EPASS Korisnicko ime i lozinka 2 Prijava
”
5. Ako imate token neke od banaka odaberite banku i kliknite na plavu rijec Prijava:
H PB Token uredaj / aplikacija 3 Prijava
po§ta Korisnitko ime i lozinka 2 Prijava
O Wt e
Fina (C Osobni certifikat 3 Prijava
FINA SOFT CERTIFIKAT
éjla?-ebaa(a banka Token uredaj / aplikacija 3 Prijava
an mToken aplikacija / ¢itaé kartice 3 Prijava
| PBZ
m Raiffeisen mToken / Eitag kartice / token 3 Prijava
BANK
-.KENTBAN K SMS jednokratni pin 3 Prijava
a
. RDC Osobni certifikat 4 Prijava
Fina#™
(.J. OtprﬂkG Token uredaj / aplikacija 3 Prijava
:I: -n HETI ZAEDND Korisni¢ko ime i lozinka 2 Prijava
EI!STE* mToken aplikacija / Display kartica 3 Prijava




6. Ako Vam se ekran za prijavu sa ePASS-om, mTOKEN-om ili vjerodajnicom banke (token

banke) nije otvorio kliknite na plavu rije¢ ovdje:

NIAS - Nacionalni identifikacijski i autentifikacijski sustav

ePASS

1. Potvrda autentifikacije 2. Nacin autentifikacije 3. Unos vjerodajnice

Ako Vam se ekran za prijavu na ePASS nije automatski otvorio, kliknite ovdje kako biste rucno otvorili navedeni ekran.
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7. U prozoru ePASS (ili mMTOKEN) unesite tocno Korisnicko ime 1 Lozinku (odredili ste ih

sami prilikom registracije u sustav:

L

ePASS]

Korisni¢ko ime:

Polje je obavezno.

Lozinka:

©

Zaboravili ste lozinku?

pute za koristenje | Tehnicki preduvjeti I Uvjeti koriStenja | Korisnicka podrika

. B &
-3

Q =4




8. U sustavu ENA — elektronicke usluge Regosa, kliknite na zelenu ikonu Predaja upita:

r.‘ Regos Ena/2.0 KorisniCke upute

e-usluge REGOS-a predstavljaju skup elektroni¢kih usluga koje osiguranicima i obveznicima omoguéuju predaju upita za
elektroniki dokument, preuzimanje elektroni¢kog dokumenta, te uvid u osobni ili poslovni sanducic¢ s obavijestima iz REGOS-a.
Obveznici imaju i dodatnu moguénost predaje e-zahtjeva za ispravak uplata doprinosa Il stupa.

QOd 10. lipnja 2014. svim gradanima RH koji imaju pristup Intemetu omogucena je elektronitka komunikacija sa javnim sektorom i jedinstven pristup svim
elektroniCkim javnim uslugama na jednom mjestu. Elektronitke usluge REGOS-a postale su dio sustava e-Gradani, a u skladu s time vrijedi novi natin prijave
u sustav. Svi postojeci korisnici s valjanim korisnickim imenom i lozinkom dobivenom od REGOS-a trebaju na ePASS stranici zamijeniti postojete
vierodajnice s ePASS vjerodajnicom. Detaljnije upute vezano uz zamjenu postojecih vjerodajnica s ePASS vjerodajnicom mozete pogledati ovdje. Ako
ste nag novi korisnik, za ulaz na e-usluge REGOS-a potreban Vam je ePass koji mozete uz predofenje OIB-a i osobne iskaznice podi¢i u poslovnicama
FINA-e u cijeloj Hrvatskoj, na posebno ozna€enim mjestima za e-Gradane.

R

e U kuéicama na sljedecem ekranu odaberite TIP dokumenta (za potrebe banaka ili
kredita to je JOPPD Izvjes¢e o primicima i placenim doprinosima za mirovinska
osiguranja od 1.sije¢nja 2014. iz Obrasca JOPPD).

e Nakon §to se otvori kalendar s dozvoljenim odabirom, odaberite razdoblje za koje
trebate dokument (npr. od 01. 2018.do 07.2018.).

e Dovoljno je upisati samo email adrese (osobnu i od institucije koja je trazila dokument
— npr. mail bankara) na koju ¢e dokument odmah biti poslan.

e Kiliknite na mali kvadrati¢ Suglasan/suglasna sam s uvjetima (pojavljuje se plava
kvacica).

e Kliknite Predaj upit i Vas dokument ¢e biti isporuc¢en na upisane email adrese.



E-mail adresa mojamailadres @3¢ @

Alternativni mobilni telefon [ ]

Alternativna e-mail adresa bnkar@nazivbanke.hr @
Svrha
ra
w Tip dokumenta * JOPPD - lzvjesce o primicima i plaéenim do... v

Dozvoljen odabir od 1/2014 do 7/2018

Mjesec i godina od v v
Mjesec i godina do v v
Suglasan/suglasna sam s uvjetima* v

Predaj upit

10. Ako imate bilo kakva pitanja u vezi Elektronicke usluge Regosa molimo Vas da nazovete
nas Pozivni centar 01 48 98 999 (svaki radni dan od 09,00 do 15,00 sati).



