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1. PREDGOVOR CELNIKA REGOS-a

SredisSnji registar osiguranika (nadalje: REGOS) je ustanova osnovana
Uredbom Vlade Republike Hrvatske (,,Narodne novine*, broj 101/99 i
83/12). Temeljna nadleznost te osnovni poslovi (djelokrug) uredeni su
Zakonom o Sredi$njem registru osiguranika (,,Narodne novine“, broj

159/13).

U planiranju poslova i aktivnosti REGOS-a za 2018. godinu kontinuirano se vodimo naSom
vizijom — biti institucija u funkciji gradana, $iroj javnosti prepoznatljiva po uginkovitosti i visokoj
razini kvalitete pruZenih usluga te najboljoj poslovnoj praksi u skladu s prihvac¢enim standardima

Europske unije.

REGOS je ustanova s javnim ovlastima ¢ija je misija kontinuirani razvoj cjelovitog, funkcionalnog
I transparentnog sustava vezanog uz izbor obveznog mirovinskog fonda i kategorije, vodenje
jedinstvenog racunovodstva osobnih ra¢una, povezivanje obradunanih doprinosa za obvezna
mirovinska osiguranja s pripadaju¢im uplatama, razmjenu podataka, vodenje registra, evidencija i
izvjeSCivanje. Isto se ostvaruje kroz uc¢inkovito, ekonomiéno i racionalno upravljanje raspoloZivim
javnim sredstvima te primjenu moderne organizacije, suvremenih tehnicko - tehnologkih rjesenja,

visoku stru¢nost i profesionalizam radnika,

Kontinuirano i pouzdano pruzanje uspostavljenih elektroni¢kih usluga te njihov razvoj, uz primjenu
suvremenih informacijskih tehnologija i medunarodnih standarda, biti ¢e jednako izazovna zadacda i
u narednom razdoblju. Cilj je osiguravanje elektroni¢ke interakcije izmedu REGOS-a i njegovih
korisnika vode¢i ratuna o zadtiti osobnih podataka. Stupanjem na snagu Uredbe o zastiti osobnih
podataka (General Data Protection Regulation — GDPR), u idu¢oj godini planiramo
implementaciju mjera za usugladavanje s odredbama te Uredbe zbog daljnjeg pazljivog i

odgovornog postupanja s osobnim podacima.
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Sukladno ranije navedenom, ciljevi REGOS-a u predstojeéem razdoblju odnose se na:

» Ostvarenje potreba i ocekivanja korisnika, ustanova i pojedinaca te druStva u cjelini kao
krajnjeg korisnika, uz racionalno 1 transparentno tro$enje proracunskih sredstava i optimalnu
alokaciju izvora financiranja,

« Razvijanje 1 odrZavanje sustava mirovinskog osiguranja temeljem individualne
kapitalizirane Stednje odgovarajuéim procesima, uz osiguranje dugoroéne odrZivosti sustava,

» Vodenje analiticke evidencije podataka po osiguranicima i drugim osobama o uplacenim
doprinosima za mirovinsko osiguranje temeljem individualne kapitalizirane Stednje i
generacijske solidarnosti te primitaka na koje se obraunavaju i upladuju doprinosi za
mirovinska osiguranja,

« Daljnji razvoj poslovnih procesa u Registru kako bi postao prepoznatljive mjesto za
prikupljanje, obradu i razmjenu podataka,

» Razvoj i promicanje e-poslovanija s korisnicima uwsluga (u Sirem okruZju), uz primjenu

svjetskih standarda zastite 1 sigurnosti informacijskog sustava.

Uz redovno obavlianje poslova iz djelokruga REGOS-a, u iducoj godini nastaviti ¢e se aktivnosti na
realizaciji zapocetih projekata koji se ve¢im dijelom financiraju sredstvima iz fondova Iuropske
unije: EESSI (Electronic Exchange of Social Security Information), 1 projekt Razvoja IT
infrasirukiure, kao dio jacanja administrativnih kapaciteta i jacanja institucija za implementaciju

regulativa u sustavu socijalne sigurmosti,

Osnovna ideja vodilja svih radnika REGOS-a bit ¢e i u buduénosti zadovoljstvo nasih korisnika,
Provodenjem politike kvalitete te ostvarivanjem kratkoro¢nih i dugoroénih ciljeva, tezit ¢emo

optimiziranju sustava kroz uvodenje novih poboljSanja na svim mjestima gdje su ona moguca.
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2. UVOD

Godi$nji program rada REGOS-a izraden je sukladno ¢lanku 19. Statuta Srediinjeg registra
osiguranika (,,Narodne novine®, broj 83/14, 60/15, 70/15 - Proc¢idceni tekst 62/17 1 77/17 -
Proéidcen tekst).

U svojoj strukturi, taj program sadrZi prikaz zadataka i poslova REGOS-a u 2018. godini, te
podatke o specifiénim ciljevima koji se kroz njih planiraju ostvariti, a vezani su uz ciljeve sadrzane

u StrateSkom planu REGOS-a za trogodisnje razdoblje (2018.-2020. godina).

2.1 STRATESKI CILJ

StrateSkim planom Ministarstva rada 1 mirovinskoga sustava za razdoblje 2018. - 2020, definiran je
opéi cilj: Dostojra starost. U okviru opéeg cilja definiran je poseban cilj: Osiguranje provedbe
obveznog kapitaliziranog sustava i unaprjedenje poslovnih procesa, za &ju je provedbu nadleZan
REGOS.

Osiguranje provedbe obveznog kapitaliziranog sustava i unapredenje poslovnih procesa obuhvada
poslove vezane uz prijavu/promjenu obveznog mirovinskog fonda i kategorije mirovinskog fonda,
povezivanje podataka iz Obrasca JOPPD s pripadaju¢im uplatama doprinosa za mirovinska
osiguranja. prosljedivanje povezanih uplata u obvezne mirovinske fondove 1 drustva, preraun u
obracunske jedinice i evidentiranje na osobnim racunima osiguranika, istup iz sustava individualne
kapitalizirane Stednje (dalje: 1. stupa), te zatvaranje osobnih raduna i isplata sredstava zakonskim
primateljima te elektroni¢ka razmjena podataka u Republici Hrvatskoj, ali i na razini Europske

unije.

2.2 DJELOKRUG REGOS-a

Djelokrug rada REGOS-a propisan je Zakonom o Sredi¥njem registru osiguranika (,Narodne
novine®, broj 159/13) i posebnim propisima:
e Zakon o obveznim mirovinskim fondovima (,Narodne novine®, broj 19/14 i 93/15 -

Uredba),
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e Zakon o prikuphjanju, obradi, povezivanju, koriftenju i razmjeni podataka o primicima i

javnim davanjima po osiguranicima (,,Narodne novine®”, broj 157/13, 154/14-Uredba, 36/15

196/15 - Uredba),

» Zakon o mirovinskim osiguravajuéim drustvima (,,Narodne novine®, broj 22/14),

e Zakon o provedbi uredbi Europske unije o koordinaciji sustava socijalne sigurnosti

(..Narodne novine®, broj 54/13),

Zakonom o Sredi§njem registru osiguranika, propisani su sljedeci poslovi:

Prikupljanje podataka po osiguranicima i drugim osobama, sukladno posebnom propisu,
te obrada podataka,

FFormiranje podataka o osnovicama i obratunanim doprinosima za mirovinska osiguranja
radnika za koje poslodavac pladanje doprinosa za financiranje obveznih osiguranja
obavlja prema dnevnoj osnovici putem vrijednosnih kupona, sukladno posebnom
propisu,

Vodenje jedinstvenog raunovodstva osobnih rafuna &lanova obveznih mirovinskih
fondova, sukladno posebnom propisu,

Provodenje postupaka vezanih uz ostvarivanje prava na mirovinu temeljem individualne
kapitalizirane $tednje, sukladno posebnom propisu,

Prijenos ukupne imovine ¢&lana obveznog mirovinskog fonda sa zatvorenih osobnih
racuna zakonskim primateljima, sukladno posebnom propisu,

Konirola uplate doprinosa za mirovinska osiguranja,

Povezivanje podatka o obradunanim doprinosima za mirovinsko osiguranje na temelju
individualne kapitalizirane $tednje te doprinosi za mirovinsko osiguranje na temelju
generacijske solidarnosti s podacima o pripadaju¢im uplatama,

Obra¢unavanje naknada i njithovo prostjedivanje u mirovinsko drustvo,

Preracunavanje uplacenih doprinosa temeljem individualne kapitalizirane 3tednje u
obracunske jedinice,

Prijenos osobnog ratuna ¢lana obveznog mirovinskog fonda,

Vodenje privremenog racuna,

Rasporedivanje ¢lanova mirovinskih fondova, odnosno osiguranika u jedan od obveznih

mirovinskih fondova i kategorija obveznog mirovinskog fonda,
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- Kontrola i povezivanje podataka temeljem zahtjeva za povezivanjem podatka, odnosno
povratom vise uplacenog doprinosa za mirovinska osiguranja,

- IzvjeStavanje mirovinskih drustava 1 ¢lanova mirovinskih fondova,

- Vodenje registra i evidencija,

- IzvjeS¢ivanje o podacima iz registra,

- lzdavanje isprava o podacima koji se vode u registru,

- Elektroni¢ka razmjena i dostava podataka iz registra institucijama u podrucju socijalne
sigurnosti na razini Republike Hrvatske,

- Elektronidka razmjena i dostava podataka prikupljenih od institucija Republike Hrvatske
u sustavu socijalne sigurnosti na razini Europske unije, odnosno obavljanje poslova
pristupne tocke za EESSI (elektroni¢ku razmjenu podataka s institucijama u sustavu
socijalne sigurnosti) temeljem uredbi Europske unije o koordinaciji sustava socijalne
sigurnosti,

- Obavljanje poslova nadlezne ustanove i tijela za vezu prema uredbama Europske unije o
koordinaciji sustava socijalne sigurnosti i odluka donesenih temeljem tih uredbi,

- Raspored nepovezanih uplata doprinosa za mirovinsko osiguranje temeljem individualne
kapitalizirane $tednje po osiguranicima u slu¢aju kada je obveznik podnoSenja prestao
postojati 1 nema pravnog nasljednika,

- Meduinstitucionalna suradnja razmjenom i dostavom podataka s javno-pravnim tijelima,
tijelima sudbene vlasti i drugim korisnicima kada su isti za to ovladteni propisom ili
imaju suglasnost osobe na koju se ti podaci odnose,

- Propisivanje obrasca i sloga za podnoSenje dokumentacije sukladno posebnom propisu,

- DonoSenje provedbenih propisa kada je za isto ovlasten zakonom i

- Drugi poslovi utvrdenmi Zakonom o REGOS-u 1 Statutom REGOS-a.
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2.3 PROJEKTI FINANCIRANI IZ FONDOVA EUROPSKE UNLJIE

Projekt EESSI (Electronic Exchange of Social Security Information) je projekt elektroni¢ke
razmjene podataka u podru¢ju koordinacije sustava socijalne sigurnosti s odgovarajuéim tijelom ih
tijelima na razini Europske unije.

Odlukom Viade Republike Hrvatske, Zakonom o REGOS-u i donoSenjem Zakona o provedbi
uredbi Europske unije o koordinaciji sustava socijalne sigurnosti, REGOS je odreden Pristupnom
tolkom (dccess Point) za elektroni¢ku razmjenu podataka u podrudju koordinacije sustava socijalne
SIgUrnosti.

Cilj projekta EESSI je uspostava sustava elektroni¢ke razmjene podataka izmedu nadleZnih
ustanova drzava ¢lanica Europske unije u sustavu socijalne sigurnosti. U sklopu projekta REGOS je
Odlukom Vlade Republike Hrvatske i Zakonom o provedbi Uredbi Europske unije o koordinaciji
sustava socijalne sigurnosti (,Narodne novine®, broj 54/13) zaduZen za pripremu, uspostavu i
odr7avanje Pristupne totke (FU Access Point) putem koje ¢e sve institucije u sustavu socijalne
sigurnosti Republike Hrvatske elektroni¢ki razmjenjivati podatke s institucijama socijalne
sigurnosti zemalja ¢lanica Europske unije.

Buropska komisija stavila je na raspolaganje novi izvor financiranja: Connected Europe Fuacilily
(CEF) 2016 Work programme, za uspostavu sustava EESS] na nacionalnoj razini. Iz tog se fonda
financira 75% potrebnih sredstava, dok se preostali iznos od 25% financira iz nacionalne
komponente.

U okviru priprema za implementaciju sustava EESSI, REGOS ¢e u 2018, godini poduzimati

aktivnosti na uspostavi nacionalnog pretprodukeijskog i produkeijskog okruzja tog sustava.

Projekt razvoja IT infrastrukture, kao dio jaCanja administrativnih kapaciteta 1 jacanja institucija
za implementaciju regulativa u sustavu socijalne sigurnosti je projekt kojega je nositelj Ministarstvo
rada i mirovinskoga sustava, a korisnici su Ministarstvo rada 1 mirovinskoga sustava, Hrvatski
zavod za mirovinsko osiguranje i REGOS.

Cil) projekia je razvoj informaticke infrastrukture koja ¢e omoguditi uéinkovite 1 kvalitetno
provodenje regulativa Europske unije na podruéju socijalne sigurnosti i pruzanje korisnicko
orijentiranih usluga u istom podru¢ju. U sklopu projekta REGOS planira uspostavu koordinacijske

sabirnice (Enterprise Service Bus - ESB) i portala Moja socijalna sigurnost (My social security) za
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osiguranike koji bi obuhvacao sve elemente sustava socijalne sigurnosti. Realizacijom navedenih
komponenti omoguéit ¢e se elektroni¢ka razmjena podataka i na nacionalnoj razini, a gradanima ce

se omoguciti usluge koje su do sada bile dostupne samo na Salterima razhi¢itih institucija.

U okviru navedenog projekta, REGOS je nositelj dvije komponente:

» Koordinacijske sabirnice za razmjenu podataka izmedu institucija,

e Portala Moja socijalna sigurnost koji bi osiguranicima pruzio sve potrebne informacije

vezano uz ostvarivanje prava i uvid u podatke iz sustava socijalne sigurnosti.
Koordinacijska sabirnica

Cilj uspostave koordinacijske sabirnice (Enterprise Service Bus — ESB) je omoguciti elektroniku
razmjenu podataka 1 na nacionalnoj razini. Koordinacijska sabirnica trebala bi omoguditi svim
institucijama spojenim na nacionalnu mreZzu HITRONET da razmjenjuju bilo koji dozvoljeni tip
podataka sa svim institucijama koje su spojene na nju, i to ne samo onih u sustavu socijalne
sigurnosti, nego i drugih institucija.

Koordinacijska sabirnica se moZe promatrati kao integralni dio buduceg, §ireg nacionalnog sustava
za razmjenu podataka izmedu raznih institucija, pri ¢emu je osnovna zadata koordinacijske
sabirnice osiguravanje procesa razmjene informacija izmedu nacionalnih institucija socijalne
sigurnosti. Uspostavom koordinacijske sabirnice uspostaviti ¢e se centralizirano 1 sigurno
upravljanje kvalitetom rada sustava. Kontrolom razmjene informacija kroz definirane procese,
koriStenjem HITRONET-a kao zaSticene nacionalne mreZe, ostvarit ¢e se maksimalna sigurnost
sustava. Punom implementacijom koordinacijske sabirnice omoguciti ¢e se razmjena podataka
putem standardiziranih poslovnih procesa, automatizirati ée se sustav kontrole i podrske, $to ée

dovesti do smanjivanja mogucnosti pogre$aka i prijevara.

Portal Moja socijalna sigurnost
Uspostavom portala Moja socijalna sigurnost, koriStenjem suvremenih informatickih tjeSenja uz
primjenu adekvatne razine sigurnosti i zaStite, gradanima e se omoguéiti dobivanje uvida i

podno3enje zahtjeva. Portal ée objediniti vedi broj razli¢itih izvora informacija iz sustava socijalne
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sigurnosti, pruZajuci tako pristup podacima i brojnim aplikacijama koje su do sada predstavljale
zasebne cjeline.

Institucije ¢iji bi podact bili dostupni na portalu su: Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava,
Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, Hrvaiski zavod za mirovinsko
osiguranje. Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Hrvaiski zavod za zapodljavanje,
Ministarstvo financija, Porezna uprava i REGOS.

Portal ¢ée osim uvida u podatke omoguéivati i razlidite interaktivne usluge, kao §to su rjeSavanje
upita osiguranika i linkovi na podatke o socijalnoj sigurnosti u Republici Hrvatskoj i u Europskoj
uniji. Kao izvor informacija potrebnih za ovaj portal koristiti ¢e se koordinacijska sabirnica.

S obzirom na to da je za sigurnost sustava vrlo bitan element zaStita osobnih podataka, za
autentifikaciju korisnika portala Moja socijalna sigurnost koristiti ¢e se NIAS procesi koji su ved
implementirani.

Tijekom 2018. godine nastaviti ¢e se zapodete aktivnosti na realizaciji projekta, a planirani rok za

implementaciju je rujan 2018. godine.

2.4 RAZVOJ REGOS-a

U skladu s vizijom i unaprijed odredenim ciljevima poslovanja, daljnji razvoj REGOS-a u
parednom razdoblju mogué je kroz kontinuirano poboljSanje postojecih procesa u sustavu tehnicke
podrike obveznim mirovinskim osiguranjima, uz daljnji razvoj elektroni¢kog poslovanja.

Razvoj REGOS-a u narednom razdoblju odvijat ¢e se u smjeru:

- Pojednostavnjenja i modernizacije postupanja uz automatizaciju dijelova pojedinih
poslovnih procesa, s ciljem postizanja veée aZurnosti, uCinkovitosti i transparentnosti
sustava,

- Osiguravanja pouzdane i brze podrike gradanima i poslovnim subjektima te proSirenja do
sada razvijenih elektroni¢kih usluga u skladu s njihovim stvarnim potrebama,

- Prilagodbe poslovnog i informacijskog sustava zakonskim izmjenama.
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3. ORGANIZACIJSKA STRUKTURA

Tijela REGOS-a su Upravno vijede i ravnatelj.

Upravno vijete sastavljeno je od predsjednika 1 Sest ¢lanova koje imenuje Vlada Republike

Hrvatske. Djelokrug, ovlasti i odgovornosti Upravnog vijeéa utvrdeni su Zakonom o SrediSnjem

registru osiguranika.

Ravnatelj organizira, vodi rad i poslovanje REGOS-a, predstavlja i zastupa REGOS, poduzima sve

pravne radnje u ime i za radun REGOS-a, predlaZe osnove poslovne politike 1 financijski plan i

program rada, donosi odluke u vezi s poslovanjem, osim onih o kojima odlucuje Upravno vijece,

donosi Politiku upravljanja kvalitetom po ISO standardima 1 Politika zastite informacijskog sustava

te je odgovoran za zakonitost rada.

Unutarnji ustroj REGOS-a &ine sljedece ustrojstvene jedinice:

Ured ravnatelja — Obavlja poslove podrike upravijanja poslovanjem 1 posiovnom planiranju,
odnosa s javno$éu, informiranja, izvie§¢ivanja i promidzbe.

Samostalna sluzba za razvoj i strategiju — Obavlja poslove nadzora i koordiniranja razinom
usluga, kontinuitetom poslovanja, rizicima i uljecajima na poslovanje, upravljanja sustavom
kvalitete, nadzora, kontrole i definiranja mjera unaprjedenja uspjesnosti u odnosu na zahtjeve
poslovanja.

Sektor obveznika — Obavlja poslove prihvata 1 obrade podataka s obrazaca propisanih
posebnim propisom i formiranja istih po sluzbenoj duznosti, povezivanja i rasporeda doprinosa
za mirovinska osiguranja po osiguranicima, obraduna i prijenosa sredstava doprinosa Il. stupa u
obvezne mirovinske fondove (dalje: OMF) i obvezna mirovinska druStva (dalje: OMD),
uskladivanja 1 ispravka podataka o nepovezanim uplatama doprinosa za mirovinska osiguranja,
vodenja privremenog ratuna, prijenosa pocetnih stanja u Ministarstvo financija, Poreznu upravu
i uskladivanja prenesenih podataka te rasparivanje povezanih uplata doprinosa.

Scktor osiguranika i Registra — Obavlja poslove prijave/rasporeda u OMF i/ili kategoriju
OMF te promjene istih, vodenja evidencije osobnih ratuna, evidentiranja vrijednosti obratunske
jedinice, zatvaranja osobnih raduna i prosljedivanja sredstava zakonskim primateljima, izbora
mirovinskog osiguravajuceg drustva, vodenja i odrzavanja registra, prihvata/dostave/razmjene

podataka, objave 1 izvie&éivanja sukladno posebnom propisu, formiranja podataka o osnovicama
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i obradunatim doprinosima za mirovinska osiguranja osiguranika za koje poslodavac placanje
doprinosa obavlja prema dnevnoj osnovici putem vrijednosnih kupona, rasporeda nepovezanih
uplata kada je obveznik prestao postojati i nema pravnog sljednika, uspostave i odrzavanja
pristupne to¢ke za elektroni¢ku razmjenu podataka u sustavu socijalne sigurnosti, uspostave
koordinacijske sabirnice za potrebe javnopravnih tijela u sustavu socijalne sigurnosti i
informati¢ko - tehnicke podrske.

¢ Sektor administrativne podrike — Obavlja poslove financijskog planiranja 1 realizacije plana,
financijskog upravljanja i kontrola, isplate place i drugog dohotka, blagajniCkog poslovanja,
evidentiranja i popisa imovine, obrade knjigovodstvene dokumentacije, izrade propisanih
izvieSca, nabave, uredskog poslovanja, arhiviranja, upravljanja ljudskim potencijalima, izrade

normativnih i obvezno — pravnih akata i pravnog zastupanja.

Organizacijska struktura REGOS-a u funkciji je ostvarenja njegovih temeljnih ciljeva kao

suvremene ustanove.
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Organizacijska struktura:

Visi koordinator za

UPRAVNO
VIJECE

sigurnost informacijskog
sustava

RAVNATELJ

Ured ravnatelja

Samostalna sluzba za

razvoj i strategiju

SEKTOR OBVEZNIKA

SEKTOR

OSIGURANIKA I

REGISTRA

SEKTOR
ADMINISTRATIVNE

PODRSKE
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4. SAZETI PRIKAZ SPECIFICNIH CILJEVA I AKTIVNOSTI

Program rada uskladen je sa Strateskim planom REGOS-a za razdoblje 2018.-2020. godine.

Pregled specifi¢nih ciljeva i aktivnosti REGOS-a

Broj i Ukupan broj aktivnosti po vrsti
Naziv ustrojstvene jedinice specifi¢nih U kll:[')a“ b"?]
ciljeva aktivnosti 0
URED RAVNATELIJA - 4 . - 2
SAMOSTALNA SLUZBA ZA ¢ 13 i il S
RAZVOIJ I STRATEGIIU
SEKTOR OBVEZNIKA 7 36 - Dl - ]
SEKTOR OSIGURANIKA I
REGISTRA E 32 A R b
SEKTOR ADMINISTRATIVNE
PODRSKE 10 29 - 21 | - - 8
UKUPNO 36 116 - 80 | - - | 36

Iz tablice je vidljivo da ¢e u narednom razdoblju najveéi broj aktivnosti po ustrojstvenim jedinicama

biti vezan uz neposrednu provedbu zakona i drugih propisa.
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5. CILJEVEI PO USTROJSTVENIM JEDINICAMA

Ciljevi po ustrojstvenim jedinicama prikazani su u tablicama koje sadrZe sljedece podatke:

A. Redni broj specifi¢nih ciljeva

B. Specifiéni ciljevi — §to Zelimo postici

C. Zadatak/Aktivnost — kojim Aktivnostima i Zadacima ¢emo posti¢i specifiéne
ciljeve

D. Indikatori rezultata - nad¢in na koji ocjenjujemo Zadatke/Aktivnosti i oni moraju
biti mjerljivi kada je to moguce, ostvarivi, relevantni 1 vremenski odredeni

E. Odgovorna ustrojstvena jedinica

F. Rok u kojem se Zadatak/Aktivnost mora obaviti

G. Reference na Strateski plan za 2018.-2020. godinu ili neki drugi strateski
plan ili planski dokument

H. Vrsta aktivnosti:

» 7 - aktivnosti vezane uz izradu nacrta propisa, (izrada nacrta zakona,

pravilnika, naputka...)

v v

P - aktivnosti vezane uz neposrednu provedbu zakona i drugih propisa

v

1 - aktivnosti vezane uz upravni/inspekcijski nadzor

A1

A - aktivnosti vezane uz pracenje stanja u upravnim podruéjima iz djelokruga tijela

Y

O - ostalo (ostali zadaci).
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URED RAVNATELJA

Odgovorna Reference na
ustrojstvena | Rok u kojem SP ili neke

Indikatori jedin s¢ zadatak/ druge Vrsta
rezultata radna aktivnost strateSke/ aktivnosti
skupina/ mora obaviti planske
rojekt dokumente

Specificni ciljevi Zadaca/aktivnost

e R AR IR AR
: Obavljanje -
Uginkovito i transparentno administrativnih i ; Ured e
funkcioniranje REGOS-a  strucnih poslova 22 s iseluuirano : 0

ravnatelja

tinuirano

Uginkovita komunikacija s
‘oradanima i pravaim
osobama

ravnatelja Kontinuirano - P

Uginkovita komunikacija s
gradanima i pravnim
osobama

 Ured

T:r&?néiéliﬁl : Kontinuirano - P

SAMOSTALNA SLUZBA ZA RAZVOJ I STRATEGIJU

Odgovorna Reference
ustrojstvena | Rok u kojem se na SP ili
Indikatori jedinica/ zadatak/ neke druge Vrsta
rezultata radna aktivnost mora strateske/ aktivnosti
skupina/ obaviti planske
i dokumente

Specifiéni ciljevi Zadaca/aktivnost

Nadzor i koordiniranje
razinom usluga
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Odgovorna Reference

ustrojstvena | Rok u kojem se na SP ili
Indikatori jedinica/ zadatak/ neke druge Vrsta
rezultata radna aktivanost mora strateSke/ aktivnosti
skupina/ obaviti planske
rojekt dokumente

Specificni ciljevi Ladaca/aktivnost

i Strateski
‘Samostalna plan
Sy R ~ sluzbaza Dva puta REGOS-a
Strate$ko planiranje Izvjesce razvoj i goditnje 2 razdoblje B
strategiju ¥ 2018. -
2020.

Upravljanje rizicima

Upravljanje sustavom
kvalitete

Unaprjedenja uspjesnosti u i il ; A
odnosu na zahtjeve ¥ e : Rk ~ Kontinuirano
poslovanja. ; i , bl

Obavljanje redovitih Izrada izvj '§£§E u

aktivnosti u okviru okviru djelokruga  Broj izvjeséa  ° st ojL Kontinuirano ¥ 0
djelokruga Sluzbe SlUZhe e ST é'tra‘tééijin
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SEKTOR OBVEZNIKA

Odgovorna Reference na
ustrojstvena | Rok u kojem SP ili neke

Indikatori jedinica/ se zadatak/ druge Vrsta

Specificni ciljevi Zadaca/aktivnos s 1 i
PLERICTLAPAEN] paEH AL YMON rezultata radna aktivnost stratefke/ aktivnosti

skupina/ mora obaviti planske
projekt dokumente
| T B VBB e
Toéno i pravodobno ; - lznc o i
st : : B : Strate$ki plan
p(::l":pz:;aol;l: ]ﬁp:%l?;ﬁm Ei"i'denti:lr?éqi_‘e'-m.ilétui-- Sektor  Kontinuirano REGOS-nza P
mirovinskog osiguranja fonriogall stupa obvezmka '2(;?§d?]2’3§0

Totno i pravodobno -

povezivanje uplaéenih Sektor foE :
doprinosa IL stupa obveznika Kontinuirano P

mirovinskog osiguranja

Toéno i pravodobno

povezivanje upla¢enih
doprinosa II. stupa
mirovinskog osiguranja

Prijeno"s-sredétavﬁ:i na o
privremeni ragun- o

remenom  obveznika Tjedno ; ’

fear.

Toé‘noipmvoono T

Sl ’ Perioditke kontrole i e
povezivanje uplacenih S R Sektor H 5
doprinosa I1. stupa ohmdacp_t;dqt. ~obveznika Miggelno 3

mirovik 2 osiguranja

; S lznoy e
Totno i pravodobno B ;
A T jovezanih S
pﬂ;g;;\ifnag_;z ?p;?ués:lh 4 uplata ! oi)s: kto:‘ka Kontinuirano - B
mirovinskog osiguranja e

Totno i pravodobno Raspored ]'J._'D‘Vé'z.g._@ih: = osi
iZNnos

CE 2 e iz 5 W 3 = v : K
| 2 3

i pove;:-‘;:g’;;;?]aé;:m izmosapo kojeje et Kontinuirano St 0l P
mirovinskog osiguranja osiguranicima  obavljeno
g osigurany 3 : povezivanje
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Qdgovorna Reference na
ustrojstvena | Rok u kojem SP ili neke

Indikatori jedinica/ se zadatak/ druge Vrsta
rezultata radna aktivnost strateske/ aktivoosti
skupina/ mora obaviti planske
rojekt dokumente

LZadaéa/aktivnost

Totan i pravodoban

ispravak uplata doprinosa

za mirovinska osiguranja/ ¥

pravovremeno provodenje pozi iﬁga(t]eglg plan
preknjizenja i povrata zbog T ST i0S-a za
povezivanja s podnesenim s leonto. razdoblje 2
obrascima i rasporedivanje b ; 2018. - 2020.

povezanih iznosa po s
osiguranicima.

Totan i pravodoban
ispravak uplata doprinosa
za mirovinska osiguranja/

pravovremeno provodenje it LRt 2
preknjizenja i povrata zbog i 'p‘i"e nlieelxﬁca _ ~ Kontinuirano - P
povezivanja s podnesenim elektronitk 5

«obrascima i rasporedivanje
povezanih iznosa po
‘osiguranicima

o

Totan i pravodoban ; (i i e ]
ispravak uplata doprinosa e B S SR
za mirovinska osiguranja/ :
pravovremeno provodenje  Provode
preknjizenja i povrata zbog
povezivanja s podnesenim
obrascima i rasporedivanje
povezanih iznosa po
osiguranicima
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Odgovorna Reference na
ustrojstvena | Rok u Kojem SP ili neke
Indikatori jedinica/ se zadatak/ druge Vrsta

RB Specificni ciljevi Ladaca/aktivnost

rezultata radna aktivnost stratedke/ aktivnosti
skupina/ mora obaviti planske
iwojekt dokumente

Pravovremeno i to&no

prosljedivanje uplacenih SN : Strateki plan
sredstava doprinosa 11. O:t‘:c:?:;&ﬁ” H Sektor Komiftiranc REGOS-a za P
stupa u OMEF i naknade u kit obveznika razdoblie
OMD ugual 2018. - 2020

Pravovremeno i tocno
prosljedivanje uplaéenih
sredstava doprinosa II.
stupa u OMF i naknade u
OMD

Omogucavanje nesmetanog
zaprimanja Obrazaca R-
S/R-Sm

T : . = - : ~ Broj zahtjeva Strateski plan
Omogucavanje izdavanja Za R P : ;
AL pﬁmaﬂ,lﬁm eva ) Sektor ; : REGOS-a za
clektronitkih dokumenata "7 ¢, gojumentom  elektr obeznika KON o :
- obveznicima AU doku & 2018. - 2020.

Omogucavanje izdavanja aliton A
elektronickih dokumenata obieettno:ica Kontinuirano = P

obveznicima

Obavjanje redovitih Izrada analiza u
aktivnosti u okviru okviru djelokruga
elokruga Sktora Sektora 2y

Redovita
aktivnost

: OavIJarue redovitih
aktivnosti u okviru
djelokruga Sektora

Kontinuirano
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Qdgovorna Reference na
ustrojstvena | Rok u kojem SP ili neke

Indikatori jedinica/ se zadatak/ druge Vrsta
rezultata radna aktivnost strateske/ aktivnosti
skupina/ mora obaviti planske

rojekt dokumente

Specificni ciljevi Zadaca/aktivnost

Obavljanje redovitih ~ Edukacija radnika. =T .
aktivnosti u okviru Sektora o novostima u 5;?\?:;2 ol:si.r Zkztlfi:'ca
djelokruga Sektora sustavu : ; BT

Kontinuirano - 0

Obavljanje redovitih : Suradnja s ostalim e ;
aktivnosti u okviru organizacijskim 5:33:;2: dbsv :l;‘;li(a ‘Kontinuirano - (0]
djelokruga Sektora Jjedinicama A : S

SEKTOR OSIGURANIKA I REGISTRA

QOdgovorna Reference na
ustrojstven | Rok u kojem SP ili neke
Indikatori a jedinica/ se zadatak/ druge Vrsta
rezultata radna aktivnost strateske/ aktivnosti
skupina/ mora obaviti planske
i dokumente

Specifitni ciljevi Zadaca/aktivnost

Unutar 2018.

evidentiranja vrijednosti god. za svaki & P
obradunske jedinice (dalje: i nskim s e dan
VOI) ulS REGOS : 5 vrednovanja

naloga z2

Po

Formiranje

Totno i azurno zatvaranje o g ,‘Isp_iata.sre'dstaVa Sektor e
osobnog raduna i isplata Zatvaranly oﬁgbnqg 5 osobnog osiguranika zap iy
sredstava nasljedniku rafund penen ~ raduna iregistra potchae & ;
' sredstava nasljedniku = o ; dokumentacij
_ nasljedniku. 2

Po

s = Zaprimanju
fobne i ahumo ZAWATNE  pommiranje nalogaza  Isplata sredstava  Scktor potrebne
i Bl 8 zatvaranje osobnog sosobnog  osiguranika  dokumentacij 5 P
OSWAINIOE ;gava L raduna i prijenos raduna u korist 1 registra e isteku
THEOYIMU LR SN sredstava MOD-u MOD-a propisanog
; roka
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Odgovorna Reference na
ustr u]\tun Rok u kojem SP ili neke
Indikatori a jed 1/ se zadatak/ druge Vrsta

Specificni ciljevi Zadaca/akti ; 2 3 4 :
pRatfifnlellfevi stlachantiyngst rezultata radna aktivnost strateske/ aktivnosti

\I‘uplmu‘ mora obaviti planske
dokumente

Totno i azurno zatvaranje Tkt g :
osobnog ratuna zbog ; _Spktog ' zaprﬁganju
SIIALENOEI iregistra  podataka od 2 %
prava na mirovinu 1z il; HZMO'B

stupa

Totno i pravodobno Prvog radnog P
otvaranje raduna ¢lanova dana u =
OMF mjesecu.

Togno i pravodobno
otvaranje ratuna &lanova
OMF po sluzbenoj duiﬂostl

kontrola

Togno i pravodobno . ika Sukladno
evidentiranje prometa na fejdta - Ssnuadim - P
osobnim ratunima S S rokovima

Togno i pravodobno Evidentiranje gﬁ:;fﬁl ' os;sgilzta?jika S P
vodenje podataka u podataka u Registru : Registr.u i registra Kontinuirano 8
Registru sty -

vy o : Formiranje i isp
Tocno i pravodobno SR
izvjeiéivanje o podacima iz podatakg institictial
Registra

lzradn analize potrebn  PERPOUERY
Funkcionalan i u¢inkovitls ~ ° " ;ffl;um $i3 primjene  osiguranika
REGOS-a i informatitke i i registra
omin ap;jske_ ‘komunikacijske
tehnologije eolste

Kontinuirano - (0]
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Odgovorna Reference na
ustrojstven | Rok u kojem SP ili neke
Indikatori a jedinica/ se zadatak/ druge Vrsta
rezultata radna aktivnost strateske/ aktivnosti
skupina/ mora obaviti planske

RB Specifitni ciljevi Zadaca/aktivnost

rojekt dokumente

Sekt
Funkcionalan i uginkovit1s ~ Deriniranie F"t‘“"“ za, . MNove osng?.ua%:ka e
razvojem IS REGOS-  funkcionalnosti Kontinuirano - P/O
REGOS-a i s RE“S e uegisn:a

Koristenje sredstava EU Provedba i annliza Sektor
fondova za razvoj i uspjesnosti projekata. osiguranika L 3
koordinaciju sustava i reglsmz Kdntiguirano 0
socijalne sigurnosti

Obavljanje redovnih
aktivnosti u okviru
djelokruga Sera

Kontinuirano - 0

Obavljanje redovnih
aktivnosti u okviru
djelokruga Sektora

Kontinuirano - (0]

Obavljanje redovni [ [ 1 . . Sektor
aktivnosti u okviru Sektora o novostima u 08ig 2 Kontinuirano ” (0]
djelokruga Sektora sustavi i reg

Obavljanje redovnih :
aktivnosti u okviru orgamzacijsldm
djclokruga Scktora jedinicama

Redovita
aktivnost

omguranika Kontinuirano - 0
iregistra
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SEKTOR ADMINISTRATIVNE PODRSKE

Odgovor
na Reference na
ustrojsty Rok u kojem SP ili neke
Indikatori ena se zadatak/ druge
rezultata jedinica/ aktivnost strateSke/ aktivnosti
radna mora obaviti planske
skupina/ dokumente

Specifitni ciljevi Zadaéa/aktivnost

_ ekonomske 1
; Eide e : Sektor fiskalne
Osiguravanje potrebnih ! AR, e .
finanojekin redstavaza | ETULEIEANCRE S el (SRS B ERLKCTRS P
rat REGOS ; j i podrike : prora¢un RH
za razdoblje

2018, -2020

Osiguravanje potrebnih
financijskih sredstava za
rad REGOS-a

Osiguravanje potrebnih Provedba postupaka  Provedbeni

; Kontinuirano P
roba, radova i usluga javne nabave ~ postupci nabave:

Osiguravanje potrebnih
roba, radova i usluga

Pa potrebi : P

Definiranje obvezno lzrada ugovora iz o hAL e e
pravnih odnosa u podrugja nabave robz Hggvorodavna) ac;:tx:;r;:estr Kontinuirano - P

postupcima javne nabave radova .i‘usl,ugg i :_::r;abm podrike

Kontiranje i knjizenje

: i o : Sektor
To&no i pravodobno poslovnih dogadajau . .. Sty
vodenje knjigovodstvenih - analiti¢kim Kﬂ;ﬁ;’g’;‘:’gﬁf“‘ a(:['til‘irnnléu‘ Kontinuirano 2 P
~ evidencija ecvidencijamaiglaynoj VMU SRk —

knjizi
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Specifi¢ni ciljevi

Tono i pravodobno
vodenje knjigovodstvenih
evidencija

-~

Uginkovito upravljanje
ljudskim potencijalima

Utinkovito upravljanje
ljudskim potencijalima

Uginkovito upravljanje
ljudskim potencijalima

Ug¢inkovito i zakonito
funkeioniranje sustava
financijskog upravljanja i
kontrole

Uginkovito upravljanje
dokumentacijom

|
.
"

Indikatori

Ladaca/aktivnost
rezultata

S BEMC
dokumentacija

Athiviranje
dokumentacijeu
pismohrani

Odgovor
na Reference na
ustrojstv | Rok u kojem SP ili neke
ena se zadatak/ druge Vrsta
Jjedinica/ aktivnost strateske/ aktivnosti
radna mora obaviti planske
skupina/ dokumente
rojekt

Jednom
: godisnje

Po potrebi

~ kontinuirano

! B

~ Sektor
administr ~ Kontinuirano

ativne

podrike

A Kontinuirano
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Odgovor
na Reference na
ustrojstv | Rok u kojem SP ili neke
SRR : e Indikatori ena se zadatak/ druge Vrsta
BEsiiur ot evl Eadaa/antvaost rezultata jedinica/ aktivnost strateske/ aktivnosti
radna mora obaviti planske
skupina/ dokumente
rojekt
Provedba propisa o zastiti Osposoblipvanls ajlfllic:tl?:tr
v zr;g t?ti i radnika za rad na Uvjerenje atihne | Kontinuirano 2 p
siguran nacin - podike

~ aktivnosti u okviru - 0
 dilokruga Sektora
Obavljanje redovnih il ; 5 e
aktivnosti u okviru Praéarﬂ:i;{:nahza ﬁ;?‘?:éz airtt;:::::tr Kontinuirano - 0
djelokruga Sektora : : po d ke
- (6]
Obavljanje redovnih 8 A 5 i
aktivnosti u okviru Sui:adrfja &0 stalim gftqoww adn_lmlstr Kontinuirano - 0
diiokei Sekior institucijama ivnost ativne
podrske

6. FINANCIJSKI PLAN

Sredstva potrebna za idu¢u godinu i njihov raspored utvrduju se financijskim planom REGOS-a
koji je sastavni dio drzavnog proratuna Republike Hrvatske, a moZe se tijekom godine mijenjati uz
uvjete i na nadin odreden posebnim propisom. Financijski plan sadrzi plan prihoda i rashoda za

obavljanje djelatnosti REGOS-a.

UKUPNO PRIHODI | 159.425.969 63.979.000 40,13
UKUPNO RASHODI | 159.425.969 63.979.000 40,13

7. PLAN KADROVA

Za izvrienje Programa rada za 2018. godinu planira se broj radnika na sistematiziranim radnim
mjestima iz Priloga 2 (Popis radnih mjesta) Pravilnika o unutarnjem ustrojstvu i sistematizaciji

radnih mjesta, sve sukladno odobrenim i raspolozivim financijskim sredstvima.
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'lmBegOS SrediSnjeg registra osiguranika za 2018. godinu

Program rada

Revizija: 1-12/2017

Br. stranice: 36/36

8. ZAVRSNA NAPOMENA

Godisnji plan rada REGOS-a za 2018. godinu redovito ¢e se azurirati, analizirati i kontrolirati

sukladno potrebama institucije, ali i potrebama njezinih korisnika.

KLASA: 470-03/17-01/03
URBROIJ: 353-05-17-1
U Zagrebu, 15. prosinca 2017. godine

RAVNATELJICA
[skra Primorac

“tntrerens-

CLAN UPRAVNOG VIJECA
OVLASTEN ZA VODENJE SJEDNICE
UPRAVNOG VIJECA
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